MANIFESTO DE

DIVERSIDADE & INCLUSAO

DA CPTM

A historia da CPTM vem sendo construida ao longo dos 30 anos de existéncia, atravessando gerac¢des e a partir do esforco e dedli-
cacdo de pessoas de diferentes culturas, racas, géneros, orientacbes sexuais, habilidades fisicas, crencas e origens, que as
fornam unicas e tédo diversas. Acreditamos que esta pluralidade nos fortalece, contribui para um ambiente de trabalho mais
saudavel, criativo e inovador.

E e por isso, que tornamos publico 0 nosso compromisso com a diversidade em todas as suas formas e a construcéo de uma cul-
tura inclusiva que respeite a singularidade de cada individuo.

Nossos principios da Diversidade e Inclusao (D&I):

- Cultura do Respeito: Ndo toleramos nenhum tipo de discriminacdo. Estamos comprometidos em criar um espaco seguro e
inclusivo para todos, onde o respeito € um principio inabalavel e a discriminacao é repudiada e combatida de maneira decisiva.

- Agcoes de conscientizagdo e educacao: Disponibilizamos o curso de Diversidade e Inclusdo para todos os empregados
na plataforma do Portal do Conhecimento, mas sabemos que e preciso promover treinamentos regulares para erradicar o precon-
ceito e os vieses inconscientes. Contamos com o Comité de Responsabilidade Social e Cidada, que coordenara o desenvolvimen-
to de projetos voltados para o incentivo da cultura da D&l.

- Criacao de Redes de Apoio (Grupos de Afinidade): Criaremos Grupos de Afinidade, que sdo comunidacies internas
formadas por empregados com experiéncias ou identidades compartilhadas (género, etnico-racial, Pessoas Com Deficiéncia -
PCD e LGBTQIAPN+), a fim de fortalecer o senso de pertencimento destes grupos, alem de estimular a cultura da D&I.

- Mentoria Inclusiva: Sera criado o Programa de Mentoria Inclusiva, que por meio da conexao entre liderancas e empregados,
promovera a transferéncia de conhecimento e orientacdes para o desenvolvimento de habilidades, reduzindo barreiras para o pro-
gresso profissional.

- Liderancg¢a Inclusiva: Acreditamos que lideres influenciam diretamente a cultura da Companhia e devem liderar servindo de
exemplo para a equipe, demonstrando atitudes inclusivas e intolerancia com o preconceito, a fim de garantir que todos os mem-
bros da equipe se sintam valorizados e respeitados. Portanto, vamos investir em acdes para o desenvolvimento de uma lideranca
cada vez mais inclusiva.

- Canal de Denuncias: Encorajamos a denuncia de qualquer forma de preconceito. Contamos com o Canal de Denuncias e
protocolos rigorosos para que o Comité de Etica possa investigar e abordar prontamente incidentes de discriminagao, garantindo
um espaco seguro para receber relatos de casos que desrespeitem as diretrizes do Codigo de Etica e Integridade da CPTM.

Este manifesto ndo é apenas uma declaracéo de intengbes, mas um compromisso publico e continuo com a Diversidade e In-
clusdo. Reconhecemos que o progresso depende do esforco constante, e estamos empenhados em avaliar e aprimorar nossas
praticas para criar um ambiente de trabalho cada vez mais inclusivo na CPTM.

Continuaremos a aprender, a evoluir e a liderar pelo exemplo, com a convicgdo de que, ao conectar pessoas e viagens, tambeém
podemos nos conectar a um futuro mais inclusivo e justo para todos.

Embarque nessa jornada com a CPTM!
#ESG #CPTMconsciente #CPTMinclusiva
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