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PALAVRA DA DIRETORIA

Participar do processo diario de desenvolvimento social e econdmico paulista, contribuindo diretamente para
prover condi¢des de mobilidade para um expressivo contingente populacional do maior conglomerado humano do Pais,
constitui o desafio enfrentado diuturnamente pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM ao longo de 23
anos de existéncia.

A histéria da CPTM, no entanto, ndo se inicia em 1992, pois assumiu o transporte ferroviario de passageiros no
Estado de Sao Paulo, tornando-se herdeira do patriménio iniciado com a Sao Paulo Railway, primeira estrada de ferro em
solo paulista, empreendimento realizado entre 1862 e 1867 por investidores ingleses.

Atuando como instrumento do Governo do Estado no cumprimento da responsabilidade de assegurar o exercicio
do direito constitucional do cidadao ao transporte, a CPTM prosseguiu em 2015 com o processo de modernizacao na
gestao de suas atividades e na oferta de melhores servi¢os aos usuarios.

Comparando os dados de 2014 e 2015, houve reducao de 833 para 831 milhdes de passageiros
transportados, acompanhada de queda de 5,2% no nimero de passageiros pagantes, de 442 milhdes para 419 milhdes
e pelo aumento de 62% no nimero de passageiros beneficiados pelas gratuidades legais, que passaram de 32 milhdes
para 52 milhoes.

A demanda anual de passageiros transportados correspondeu a um quadro de pessoal com 8.570 empregados,
implicando em uma relacdo de 97 mil passageiros para cada empregado. Tomando por referéncia o ano 2000, quando
o quadro médio foi de 5.433 empregados, para cada empregado corresponderam 44 mil passageiros. Assim, nesses 15
anos, para o incremento de 120% no total anual de passageiros transportados, o quadro de pessoal cresceu em 58%. E
importante reconhecer que o empenho da Companhia no aprimoramento gerencial e operacional do sistema, aliado ao
comprometimento dos empregados na prestacao dos servicos, contribuiu para a melhoria da qualidade do atendimento.

Além de aplicar a politica tarifaria do governo, proporcionando aos usuarios a fruicdo dos
beneficios dessa politica, a produgao do transporte também gera beneficios usufruidos pela sociedade, em funcao das
externalidades associadas a mobilidade no meio ambiente metropolitano, como a redu¢ao na emissao de poluentes, no
consumo de combustiveis, no nimero de acidentes, na circulagao de veiculos automotores e no tempo de viagem. Em
2015, tais externalidades resultaram na geracao de beneficios econdmicos da ordem de R$ 8,7 bilhdes, superior em 5,5%
em relacao a 2014.

Ja no exercicio das suas responsabilidades socioambientais, a CPTM iniciou a elaboracao do Plano Diretor de
Territério e Meio Ambiente, com objetivo de estabelecer politicas, diretrizes e processos voltados a gestao ambiental e
de uso sustentavel do seu territério.

No mesmo sentido, avanca na reestruturacao dos processos na elaboracao de projetos, com base nos conceitos
da tecnologia BIM (Building Information Modeling ou Modelagem de Informacao da Constru¢ao), ferramental de amplo
espectro para o detalhamento, a qualificagdo e otimizacao de processos construtivos, com impactos diretos na raciona-
lizacao de materiais, na reducao de custos de construcao e manutengdo, no processo construtivo e em seus prazos.

Aspecto sensivel na relagdo direta com o usudrio, as atividades de seguranga publica operacional foram
aprimoradas com a incorporacao dos conceitos e das praticas de organizacao e melhoria continua dos processos, alcan-
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cado desde o planejamento, orientado por indicadores mais sensiveis e voltados a satisfacao dos usuarios, até a reade-
quacao de processos e o monitoramento de atividades, fortalecendo a sinergia entre as areas e promovendo a efetiva
acao de presenca do corpo de seguranca no sistema.

Assim, com a participacao e o envolvimento das equipes na aplicacdo do Sistema de Gestao da Qualidade,
foram cumpridos os requisitos do padrao de qualidade, que serao apresentados a Auditoria Externa para obtencdo de
Certificacdo 1SO 9001, na produgao de seguranca publica operacional.

Nesse sentido, sob o sistematico aprimoramento dos procedimentos em prol da qualidade, reduziu-se o re-
gistro de infracbes e delitos no interior das estacdes e dos trens, persistindo a queda continua e consistente da me-
dida do indicador Ocorréncias de Seguranca Publica Operacional por Milhdo de Passageiros Transportados (ISPO) -
que do valor 3,00 em 2008 e 0,80 em 2014, registrou o recorde histérico de 0,70 em 2015, o que supera o padrao
internacional de 1,50.

Merece igualmente destaque a indicacao ao Prémio Innovare, na categoria Premiacao Especial, o trabalho “Aten-
dimento Transdisciplinar pela DPE - Defensoria Pdblica do Estado de Sao Paulo - e CPTM - Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos para a Promocao do Desenvolvimento Urbano Sustentavel como Forma de Transformacao de Conflitos”,
realizado no reassentamento de populacao vulneravel do empreendimento Extensao Varginha, da Linha 9 - Esmeralda,
em conjunto com a CDHU, atuando nas a¢des socio-habitacionais, em acao sinérgica que propiciou beneficios sociais e
urbanisticos as centenas de familias reassentadas e viabilizou a implantacdo da obra no territério da CPTM.

Ressalte-se que, além de aprimorar as relacoes multidisciplinares na concretizacao de acbes de interesse
publico e social, a CPTM, como organizagdo produtora de servicos do estado a populacao, enfatiza esforcos no sentido
de estabelecer novos patamares de eficiéncia técnica, controle administrativo e desempenho operacional, construindo
um padrao de sustentabilidade estrategicamente estruturado com empreendimentos da iniciativa privada e receitas nao
operacionais.



A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - é uma empresa de economia mista do Governo do
Estado de Sao Paulo, ligada a Secretaria dos Transportes Metropolitanos, criada no dia 28 de maio de 1992 pela Lei
Estadual n° 7.861.

Formada a partir dos sistemas de transporte de passageiros sobre trilhos, operados em Sao Paulo pela
Companbhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) e pela Ferrovia Paulista S/A (FEPASA), a CPTM tem como missao prestar
servico de transporte publico, propiciando mobilidade urbana com exceléncia e seguranca e para tanto tem realizado
investimentos na modernizacao de sua malha e na expansao e renovacao da frota de trens.

A CPTM possui seis linhas numa malha total de 260,8 quildmetros. O Sistema atende 22 municipios, com 19
deles na Regiao Metropolitana de Sao Paulo e conta com 92 esta¢des, sendo que uma esta operacionalmente desativada
para obras de reconstrucao.

A rede formada pela CPTM e pela Companhia do Metropolitano de Sao Paulo (Metrd) é fisicamente integrada em
varios pontos da cidade e conta com transferéncia em oito estacoes (Palmeiras-Barra Funda, Bras, Tamanduatei,
Pinheiros, Luz, Santo Amaro, Corinthians-Itaquera e Tatuapé). A integracdo com o sistema de 6nibus é realizada com o
Sistema de Transporte Coletivo de Onibus Intermunicipais da Empresa Metropolitana de Transporte Urbano (EMTU) nas
estagOes Prefeito Celso Daniel-Santo André, Morumbi, Berrini, Grajau, Palmeiras-Barra Funda, Tamanduatei e Rio Grande
da Serra. Além disso, a CPTM oferece opcoes de integragao com o sistemas de 6nibus no Municipio de Sao Paulo, ge-
renciado pela Sao Paulo Transporte (SPTrans), e nos municipios de Maua, Itapevi, Rio Grande da Serra, Barueri e Jandira.

No ano de 2015, foram 831,4 milhdes de passageiros transportados, com uma média de 19,1 quilémetros a cada
viagem por passageiro. Foram 2.733 viagens programadas nos dias Uteis com uma frota de 133 trens, circulando nos
horarios de pico.

Em 31 de dezembro de 2015, o quadro de pessoal da CPTM foi de 8.570 empregados, com redugao de 2,1% em
relacao a 2014.



DESTAQUES

Reconstrucao da estacdo Ferraz de Vasconcelos (Linha 11), dentro dos novos padrdes estabelecidos pela
CPTM, concluida e entregue para operacao em agosto de 2015;

Beneficios socioambientais, valorados economicamente na ordem de R$ 8,7 bilhdes, decorrentes da
reducao de acidentes, de tempos de viagem, da emissao de poluentes e do consumo de combustivel,
entre outros;

Estdo em andamento as obras da Linha 13 —Jade (Trem do Aeroporto de Guarulhos) e da Extensao da Linha
9 — Esmeralda até Varginha;

A Seguranca Publica Operacional da CPTM continua sendo destaque entre as operadoras ferroviarias,
apresentando, no ano, resultado de 0,70 ocorréncias por milhdo de passageiros transportados, recorde
historico da Companhia. O indicador supera o padrao mundialmente aceitavel, que é 1,5 ocorréncias de
seguranca publica por milhao de passageiros transportados;

O Expresso Turistico, desde o inicio de operacao, transportou mais de 99 mil turistas. Em 2015, foram mais
de 15 mil passageiros transportados, em 102 viagens;

Alguns eventos realizados na cidade de Sao Paulo demandaram operacdes diferenciadas na Linha 9 —
Esmeralda, como: Hanabi Matsuri (evento cultural Japao/Brasil); Happy Holi (evento musical “teen”);
Festival Lolapalloza (evento musical); Grande Prémio Brasil de Férmula 1; Electric Daisy Carnival (festival
de musica eletronica); 9% edi¢do do Samba no Trem e Brahma Valley (festival de msica).
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OPERACAO

A CPTM transportou 831,4 milhdes de passageiros em 2015, apresentando reducdo de 0,2% em relagao a 2014.
A média de transporte nos dias Uteis foi de 2,8 milhdes, que representa um crescimento de 0,2%.

Grafico 1 - PASSAGEIROS TRANSPORTADOS
(em milhées de passageiros)
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Grafico 2 - PASSAGEIROS TRANSPORTADOS - Média Dias Uteis (MDU)
(em milhoes de passageiros)
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Um dos desafios enfrentados pela CPTM é a obrigatoriedade legal de convivéncia, nas mesmas linhas dos trens
metropolitanos, com os trens de carga pertencentes a concessionaria MRS Logistica S/A. Embora a circulacao dos trens
de carga seja restrita aos horarios de vale e noturno, os prejuizos registrados aos usuarios e as obras de modernizacao
em andamento sao significativos. Em 2015, foram mais de 11,5 mil viagens, que prejudicaram cerca de 5,9 milhdes de
passageiros, em 3,9 mil ocorréncias. As caracteristicas de desempenho (aceleracao e frenagem) dos trens de carga sao
muito inferiores aos dos trens de passageiros e, dessa forma, provocam atrasos na grade operacional. Em 07/07/2015, a
América Latina Logistica (ALL) manifestou desinteresse em circular na Linha 8 - Diamante.

A capacidade dos sistemas implantados esta proxima do limite técnico, ndo permitindo novos ganhos. Isto ocor-
re em especial no sistema de sinalizacao e energia, que nao permite praticar intervalos menores entre trens do que os
realizados atualmente. As melhorias necessarias somente serao efetivas com a implantacao dos novos sistemas.

A CPTM adota algumas ac¢oes operacionais para melhorar o fluxo de usuarios e o conforto de embarque nas
estacOes. As operacdes especiais sao as seguintes:

1. Operacao Plataforma

Consiste na estratégia de uma forca-tarefa envolvendo o corpo técnico-operacional. O objeti-
vo é auxiliar a reducao dos conflitos de embarque e desembarque e o fechamento de portas, melhorando a
regularidade e seguranca do Sistema, zelando pela observancia da faixa amarela de seguranca e proporcionando a
visibilidade da equipe. A implementacao deste programa propicia também a educagao do usuario, favorecendo ainda
mais a seguranca operacional, além de minimizar o tempo e os conflitos no fluxo de entrada e saida do trem.

2. Embarque Melhor

A acao consiste em organizar o fluxo de usudrios para embarque conforme a ordem de chegada, por meio
de posicionadores que demarcam o nimero de pessoas que deverao embarcar. A operacao permite a entrada de,
aproximadamente, 480 pessoas em cada trem, de maneira gradual. Embarcam 13 a 15 pessoas por vez, de acordo com
a posicao, em cada porta. Os demais usudrios embarcam em seguida. Cada direcionador de fluxo dos oito carros tem
posicionadores no chao, que demarcam o ndmero de pessoas que deverao entrar.

3. Embarque Sentado

A operacao consiste na entrada de usuarios no primeiro carro dos trens, de acordo com a chegada na
plataforma. A organizacao ocorre por meio de sinalizacao de piso, com segregacao de direcionadores moveis, controla-
dos por empregados operacionais. Este modelo se tornou necessario pela demanda de espera dos usuarios na Estacao
Osasco, na Linha 9 - Esmeralda. A acao objetiva garantir ao usuario a prioridade de embarcar sentado nos primeiros
carros (de acordo com sua ordem de chegada na plataforma da estacao terminal) no horario de maior movimento, de
segunda a sexta. As primeiras 40 pessoas que embarcam no primeiro carro de cada trem fazem a viagem sentadas.
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4. Embarque Preferencial

A operagao garante o embarque com mais conforto, nos horarios de pico, das pessoas com deficiéncia, pessoas
com mobilidade reduzida, idosos, gestantes e usuarios com criancas, no primeiro carro de cada trem.

5. Desembarque com Mais Seguranca

A acao tem o objetivo de organizar o embarque e desembarque de usuarios nas estacdes que apresentam mais
conflitos. O Desembarque com Mais Seguranca disponibiliza uma das portas de cada carro para a saida do trem, que
serdo indicadas por avisos ao publico. Ha o isolamento da plataforma no espaco referente a primeira porta de cada carro
e, apos o desembarque por estas portas, € liberada a entrada dos usuarios, o que diminui o risco de acidentes e desen-
tendimentos.

MANUTENCAO DE TRENS

A politica de manutencao de trens da CPTM estabelece a terceirizacdo de servicos em parte da frota, sendo que
para os trens mais antigos, ha uma infraestrutura de manutencao constituida por pessoal proprio. Os servicos terceiriza-
dos de manutencao sao aferidos por indicadores de desempenho de confiabilidade e disponibilidade, com previsao de
multas para o caso de descumprimento dos indices operacionais pactuados.

A frota da Companhia é de 196 trens, totalizando 1.422 carros, dos quais 73% possuem tecnologia moderna.
A idade média dos trens é de 18 anos. O processo de renovacao e ampliacdo da frota estd em andamento com a con-
tratacao de mais 65 trens (520 carros). Em 2016, os trens contratados iniciarao a operacao comercial, possibilitando a
retirada de trens antigos com até 66 anos de servicos. Desta forma, apos 2017, a idade média dos trens em operagao
sera de 13 anos. O indicador tradicionalmente utilizado para medir o desempenho da manutencao dos trens é o MKBF
(quilometragem média entre falhas). Neste ano, foi adotado o MKBF 1 e 2, que melhor representa o desempenho ope-
racional da frota, pois considera apenas as falhas que provocaram repercussdes para os usuarios. Segue abaixo a série
historica do indicador:

<1
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Grafico 3 - EVOLUCAO DO MKBF
Quilometragem média entre falhas 1 e 2 (em km)
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0 indicador de confiabilidade, no ano de 2015, manteve-se praticamente estavel em relacdo a 2014,
com melhora de 1,8%.

MANUTENCAO DE INSTALACOES FIXAS

Como parte da politica de manutencao das instalacoes fixas, a CPTM investiu, nos Gltimos anos, na modernizagao
do parque de maquinas especializadas para manutencao ferroviaria. Essas maquinas tém auxiliado na reducao do tempo de
atuacao de manutencao, em especial nos sistemas da via permanente de circulacao e rede aérea de alimentagdo elétrica dos
trens, além de conferir qualidade ao servico realizado, com mais seguranca para os empregados envolvidos.

A reducao dos intervalos entre trens (headway) e a expansao do horario de operacao comercial tém limitado cada
vez mais os horarios disponiveis para intervencdes nas linhas pelas equipes de manutencao, o que gera a necessidade de
equipamentos mais eficientes e melhoria no planejamento, otimizando recursos materiais e humanos para o cumprimento dos
programas de manutengdo.

No sistema de via permanente, foram substituidos 56.852 dormentes, 306 componentes de aparelho de mudanga de
via, 511 unidades de junta isolantes e a rocada de 16.402.475 m? ao longo das linhas.

No sistema de rede elétrica aérea, foram substituidos 22.830 metros de fio de contato e 3.630 metros de cabo mensageiro.
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No sistema de sinalizagao, foram lancados mais de 8.000 metros de cabo de sinalizagao e 1.500 metros de fibra dptica.
Ocorreram também mais de 3.900 intervencdes nos aparelhos de mudanca de vias, garantindo melhor desempenho e seguran-
ca operacional, além da programacao preventiva no Centro de Controle Operacional e nos equipamentos distribuidos ao longo
das vias.

No sistema de telecomunicacdes, foram ativadas novas centrais telefonicas e troncos digitais (Lapa, Luz, Francisco
Morato, Bras, Calmon Viana) e o call center da Central de Atendimento ao Usuario.

No sistema de manutencao de obras de arte e edificacdes, foi realizada a recuperagdo e construcao de 1.291 metros
de muro de vedagdo de faixas operacionais.

Nos demais sistemas das instalacdes fixas também foram feitos trabalhos e intervencdes significati-
vos, que garantiram desempenho operacional, com resultados satisfatorios na prestacdo do servico de transporte e
seguranca nas viagens realizadas.

Grafico 4 - EVOLUCAO DO MTBF -
Tempo médio entre falhas (em horas)
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0 indicador de desempenho das instalagdes fixas, Tempo Médio entre Falhas (MTBF), mostrou reducao de de-
sempenho de 3,5% em relacdo ao ano anterior. Os sistemas Via Permanente e Elétrico foram os que mais impactaram o
indicador em 2015.
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SEGURANCA PUBLICA OPERACIONAL

Durante o ano de 2015, sequindo as estratégias baseadas na gestao com foco no usuario, a CPTM elevou ainda
mais o padrao de qualidade e produtividade do Corpo de Seguranga. Isso proporcionou a reducao de infracdes e delitos
no interior das estacdes e dos trens, mesmo diante da crescente demanda de usuarios, favorecendo a percepcao de se-
guranga nesses espacos.

Grafico 5 - OCORRENCIA DE SEGURANCA PUBLICA OPERACIONAL
(por milhao de passageiros transportados - ISPO)
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Os resultados das medidas operacionais implantadas sao avaliados pelo indicador de Gestao Operacional: Ocor-
réncias de Seguranca Publica Operacional por Milhdo de Passageiros Transportados (ISPO). Houve queda expressiva e
consistente, sequindo uma tendéncia descendente desde 2008, demonstrando a efetividade das medidas adotadas. Vale
destacar que, em 2015, registrou-se recorde histdrico do ISPO.

0 servico Disque-Denuncia se consolidou como importante veiculo de comunicagao entre a CPTM e os usuarios,
que passaram a interagir efetivamente com a empresa, colaborando para a melhoria das condi¢des gerais de seguranca
do Sistema. Segue o registro da participacao dos usuarios:
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Planilha 1 - PARTICIPACAO DOS USUARIOS

DISQUE DENUNCIA - ANO

- 2008 a TOTAL GERAL
CLASSIFICACAO % 2011 % 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % N
2010 2008 até 2015 |% GERAL

POLUIGAO SONORA 3.379 23,6% 4.620 27,1% 4.580 21,6% 3.525 16,4% 2.405 11,9% 1601 7,0% 20.110 17,2%
AMBULANTE 2.545 17,8% 2.202 12,9% 3.204 15,1% 3.311 15,4% 3.461 17,2% 5763 25,2% 20.486 17,5%
COMPORTAMENTO
INADEQUADO 2.494 17,4% 2.879 16,9% 3.156 14,9% 3.843 17,9% 3.178 15,8% 2973 13,0% 18.523 15,8%
PREGA(;AO 611 4,3% 387 2,3% 747 3,5% 697 3,2% 734 3,6% 840 3,7% 4.016 3,4%
OUTROS 5.288 36,9% 6.957 40,8% 9.529 44,9% 10.111 47.1% 10.383 51,5% 11692 51,1% 53.960 46,1%
TOTAL / ANO 14.317 | 100,0% | 17.045 | 100,0% | 21.216 | 100,0% | 21.487 | 100,0% | 20.161 | 100,0% | 22.869 | 100,0% 117.095 100,0%

SAU 831 5,8% 556 3,3% 688 3,2% 738 4,6% 811 4,6% 886 4,6% 4.510 3,9%

SMS 13.486 94,2% 16.489 96,7% 20.528 96,8% 20.749 95,4% 19.350 95,4% 21.983 95,4% 112.585 96,1%

DISQUE DENUNCIA - MES /2.015

CLASSIFICACAO jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15 ::::SAL %
POLUIGAO SONORA 102 134 141 121 105 110 132 141 147 168 138 162 1.601 7,0
AMBULANTE 249 274 300 282 215 292 484 539 691 934 759 744 5.763 25,2
COMPORTAMENTO
INADEQUADO 180 181 208 210 150 186 250 297 304 358 312 337 2,973 13,0
PREGAGAO 52 52 68 56 67 76 79 98 83 101 50 58 840 3,7
OUTROS 830 738 902 857 912 875 955 985 1091 1386 1066 1095 11.692 51,1
TOTAL / ANO 1.413 1.379 1.619 1.526 1.449 1.539 1.900 2.060 2.316 2.947 2.352 2.396 22.869 100,0

SAU 62 50 61 70 71 85 86 84 110 84 82 41 886 3,9

SMS 1.351 1.329 1.558 1.456 1.378 1.454 1.814 1.976 2.206 2.863 2.243 2.355 21.983 96,1

Visando atender e aumentar a satisfacao do usuario, com a organizacao e melhoria continua dos processos, foi
implementado o Sistema de Gestdo da Qualidade da seguranca operacional, gradativamente incorporado a cultura das
atividades de seguranca operacional para sustentar os patamares de qualidade obtidos.

Atualmente, o Sistema de Gestdo pela Qualidade aguarda a realizacao de auditoria externa para obtencao do
Certificado 1SO 9001.
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O quadro econdmico recessivo que vigorou durante o ano de 2015, principalmente no segundo semestre - ao
qual se somaram a inflacdo crescente, a ampliagao das isencoes tarifarias que a CPTM se viu obrigada a conceder e o
onus decorrente de custos assumidos em processos de integracao intermodal - trouxe dificuldades para Companhia na
execuc¢ao orcamentaria do exercicio.

Diante desse cendrio, o impacto positivo que era esperado sobre a receita tarifaria, decorrente do reajuste que
passou a vigorar a partir de fevereiro de 2015, ficou abaixo das projecoes realizadas para sustentar um adequado orga-
mento de custeio em 16,67%.

Entre os fatores mais significativos que podem ser apontados para essa quebra de receita, esta a redugdo do
ndmero de passageiros pagantes, 5,2% inferior a 2014. Essa diminuicao foi motivada pela retracdo do nivel da atividade
econdmica e pela ampliacao do beneficio da gratuidade aos idosos, que passou a englobar a faixa etaria a partir dos 60
anos. Vale lembrar também da gratuidade integral concedida aos estudantes de familia de baixa renda matriculados em
escola publica, os quais ja usufruiam de desconto de 50% na tarifa.

Essa situagao é preocupante porque as novas concessoes contribuiram para que mais de 52 milhdes de usuarios
fossem transportados gratuitamente, nimero que superou em cerca de 20 milhdes ao registrado em 2014. Ha previsao
que em 2016 essa gratuidade continue crescendo em face a expectativa de entrada de novos beneficiados. As gratui-
dades correspondem a um valor estimado de R$ 162 milhdes, incluindo cerca de R$ 40 milhdes referentes as demais
gratuidades legais concedidas (policial civil e militar, guarda metropolitano, oficial de justica, entre outros). Somando-se
o desconto de 50% na tarifa que continua a ser concedido aos demais estudantes, estimado em R$ 21 milhdes, chega-se
a um valor de R$ 183 milhdes em gratuidades.

Acrescente-se, ainda, o fato de a CPTM ser onerada pelos custos relativos ao chamado “desconto” na tarifa,
concedido aos usudrios do modal 6nibus, nos municipios da Regiao Metropolitana de Sao Paulo nos quais foi ajustada
a integracao tarifaria com o sistema metroferroviario, mediante a utilizacdo do bilhete BOM - Bilhete Onibus Metropoli-
tano.

A integracao tarifaria com a Linha 4 — Amarela, constitui-se em mais um fator de reducdo de entrada de recursos,
ja que, com base em dispositivo contratual, o Consércio que administra esse sistema possui um regime diferenciado de
recebimento, por passageiro transportado, que inclui, inclusive, o valor relativo as gratuidades.

Esses encargos, que estdo fora do controle da Companhia, fazem parte do conjunto de gastos que deveriam ter
sido totalmente compensados pelo Governo do Estado por meio de subvencao econdmica, a qual, apesar de ter sido
aumentada em 2015, néo foi suficiente para recompor essas perdas de receita.

Desse modo, mais uma vez, o orcamento teve que ser ajustado as disponibilidades de recursos, exigindo da
Administragcao a adoc¢do de um rigido monitoramento dos gastos, sem que se perdesse o foco na qualidade dos servicos
prestados aos usuarios.

Com relacdo aos custos operacionais, a oferta de servicos em patamares elevados, expressa pelas mais de
859 mil viagens realizadas no ano, trouxe como consequéncia a elevagao dos dispéndios, que s6 nao foi maior devido
as medidas adotadas para a maximizacao na utilizacao dos recursos orcamentarios adotadas no ambito da Companbhia.
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0 quadro a seguir apresenta, de forma resumida, os valores de receitas e custos apurados nos dois Ultimos exer-
cicios e os respectivos resultados.

Planilha 2 - RECEITAS / CUSTOS - DESPESAS - R$ milhées

Indicador 2014 (*) 2015
Receita Operacional Bruta 2.038,90 2.292,1
Receita Propria 1.254,10 1.365,9
Subveng¢do Econdmica 784,8 926,2
Receita Operacional Liquida 2.007,60 2.258,5
Custos Operacionais 1.897,80 2.180,8
Lucro Bruto 109,8 77,7

(*) Reapresentado

RECEITA OPERACIONAL DA CPTM

1. Receita operacional bruta

A receita operacional bruta auferida pela CPTM no exercicio de 2015 variou positivamente em 12,4% no com-
parativo com o ano de 2014, tendo alcancado o montante de R$ 2.292,1 milhdes, resultado da soma da receita propria
(tarifaria e demais operacionais), que atingiu R$ 1.365,9 milhes, com o valor transferido pelo Tesouro do Estado em
forma de subvencdo econdmica, no montante de R$ 926,2 milhGes.

2. Receita propria

A receita propria, composta pela soma da receita tarifaria (transporte metropolitano e Expresso Turistico) e
demais receitas operacionais nao vinculadas ao transporte (exploracao comercial do patrimdnio, permissao de uso das
linhas férreas e outras) - superou em 11,8% a apurada em 2014, contribuindo com 59,6% da receita operacional bruta,
tendo aumentado a sua participacao em 0,8% no comparativo com o exercicio.

A receita tarifaria do transporte metropolitano atingiu a soma de R$ 1.308,7 milhdes, correspondendo a um
crescimento de 9,2%, em comparacao com a auferida no exercicio anterior, porém, esse resultado ficou abaixo das ex-
pectativas, se for considerado que no més de fevereiro desse ano foi autorizada a aplicacao de um reajuste tarifario de
16,67%.

Com o ndmero de passageiros pagantes - 419 milhoes, 5,2% menor que 2014 - apurou-se uma receita tarifaria
dos transportes metropolitano por passageiro pagante de R$ 3,12. Essa mesma receita tarifaria, ao ser apurada por
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passageiro transportado, aumentou de R$ 1,44, para R$ 1,57, em 2015. Observe-se, porém, que a variacao do niimero
de passageiros transportados, entre os dois exercicios, foi de menos 0,18%.

0 Expresso Turistico ofereceu uma pequena contribuicdo para a composicao da receita tarifaria tendo registrado
uma entrada de recursos da ordem de R$ 0,4 milhdes, elevando a receita tarifaria total para R$ 1.309,1 milhdes.

0 segundo componente das receitas proprias, denominado “outras nao tarifarias”, apresentou uma variacao de
2,5%, no comparativo com 2014, tendo somado a quantia de R$ 56,7 milhdes. Os principais itens que compuseram essa
receita foram: a permissao de uso das linhas férreas da CPTM para o transporte de carga e para a realizacdo de traves-
sias subterraneas (R$ 23,4 milhdes); a cobranca de comisséo dos credenciados pela comercializacio do Bilhete Unico (R$
9,1 milhdes); a cessao de espacos para a instalacdo de estabelecimentos comerciais (R$ 11,6 milhdes); a concesséo de
espacos para publicidade (R$ 5,3 milhdes) e a venda de materiais inserviveis e sucatas (R$ 4,2 milhdes). O peso dessas
receitas, no total arrecadado, foi de 2,5%.

3. Subvencao econémica

Se no exercicio de 2014 o Tesouro do Estado fez um aporte de recursos para custeio de 1,6% superior ao de
2013, em 2015 alcancou 0 montante de R$ 926,2 milhdes, 18% superior ao transferido no ano anterior. Porém, o impacto
desse aumento nao foi significativo porque o comportamento da receita tarifaria foi prejudicado pela queda do nimero
de passageiros pagantes, entre outros. A participacao da subvencao na receita operacional bruta variou de 38,5%, em
2014, para 40,4%, em 2015.

4. Receita média por passageiro transportado

A receita média por passageiro transportado, que é calculada mediante o quociente formado pela soma da recei-
ta tarifaria dos transportes metropolitanos com a subvenc¢ao econdmica, dividido pelo nimero de passageiros transpor-
tados, resultou no valor de R$ 2,69, o qual ainda é considerado insuficiente para cobrir o custo apurado por passageiro
transportado, que foi de R$ 3,45, em 2015. Ou seja, seria necessaria a complementacdo de R$ 0,76 por passageiro
transportado para que houvesse um equilibrio entre receita e despesa, dentro das condicdes orcamentarias praticadas
em 2015.
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Grafico 6 - RECEITA OPERACIONAL BRUTA
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RECURSOS PARA INVESTIMENTOS

No exercicio de 2015, a CPTM recebeu recursos no montante de R$ 705,8 milhdes para dar suporte ao programa
de investimentos, os quais foram provenientes de repasses diretos do Tesouro do Estado e de financiamentos. Esses re-
cursos foram 21,5% inferiores aos transferidos em 2014 e serdo contabilizados como reservas para futura capitalizacao.
Os projetos que receberam esses aportes estao detalhados neste Relatério, no topico relativo ao Plano de Expansao.

CUSTOS OPERACIONAIS

Apesar de o nivel da demanda ter se mantido praticamente estavel no ano de 2015, a CPTM manteve o ritmo
das atividades operacionais. Sempre preocupada com a busca da melhoria na qualidade dos servicos, ja que esse modo
de transporte se constitui na forma mais rapida e eficiente de deslocamento.

Como consequéncia, houve a necessidade da alocacdo de mais recursos para dar suporte financeiro a operagao
e manutencao do Sistema.

As duas areas trabalharam com as mesmas limitacdes de natureza orcamentaria que vigoraram no exercicio de
2014, em decorréncia do insuficiente crescimento da receita operacional e. Para supera-las, foram adotadas medidas
que propiciaram a maximizacao dos resultados, as quais estiveram focadas na administracdo dos custos de operacéo e
manutencdo, garantindo uma oferta de servicos no mesmo padrao de qualidade que vinha sendo praticado.
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Os reflexos positivos desse trabalho foram observados pelos usuarios, de acordo com os resultados da Pesquisa
de Avaliacao de Imagem e Servicos, que mostraram um crescimento na avaliacao positiva da qualidade dos servicos
prestados pela Companbhia.

Dentro desse quadro, R$ 2.180,8 milhdes foram destinados a cobertura dos custos de operacao e manutengao
do sistema. Essa soma foi 14,9% superior aquela consumida no ano de 2014. Deve-se ressaltar que no montante acima
esta computado o valor de R$ 226,6 milhoes, referente a depreciacdo e amortizacdo, cuja natureza é nao financeira.

1. Operacao do Sistema

Durante o exercicio de 2015, foram destinados recursos da ordem de R$ 1.155,8 milhdes para custear as ativida-
des da area de operagao do Sistema, 21% acima do consumido em 2014. Este dispéndio correspondeu a 52,7% do total
dos custos operacionais.

Os itens mais relevantes que oneraram os custos com a operacdo foram os gastos com pessoal (R$ 486,1 mi-
lhdes), servicos de terceiros (R$ 293,6 milhdes) e consumo de energia elétrica de tracdo (R$ 221,4 milhdes), atingindo
R$ 1.001,1 milhdes, cerca de 22% acima do verificado no exercicio anterior, o que corresponde a 86,6% do total gasto
na rubrica.

E importante destacar o impacto dos gastos com energia elétrica de tracio, que saltaram de R$ 102,6 milhdes,
em 2014, para R$ 221,4 milhdes em 2015, uma variacao de 115,8% motivada pelo aumento da tarifa do insumo, e pelo
fato de a CPTM ter sido obrigada adquirir energia no Mercado Livre num momento conturbado para o setor, quando ha-
via escassez do produto, ocasionando precos mais elevados. A participagao do item no total dos custos passou de 10,7%
para 19,2%.

Os gastos com pessoal tiveram uma evolucao de 4,8% em relagao a 2014, participando com 42,1% na soma dos
custos (47,9%, em 2014). Os dispéndios com servicos de terceiros cresceram 15,3% no exercicio, com destaque para o
item vigilancia, que absorveu R$ 205,8 milhdes dos recursos registrados na rubrica, cerca de 18% dos custos com ope-
racdo. Os servicos de limpeza absorveram R$ 70,6 milhdes, 10,7% acima do registrado em 2014.

2. Manutencao do Sistema

A adequada manutencao do Sistema é tarefa imprescindivel para garantir a regularidade e a qualidade da oferta
de transporte.

Mesmo com as limitagdes financeiras estabelecidas pelo orcamento e a aceleracdo do nivel de atividades, cum-
priu-se com o compromisso de manter o padrao dos servigos.

No exercicio de 2015, os custos com a manuten¢ao do Sistema superaram os apurados em 2014 em 10,3%,
atingindo a cifra de R$ 1.025,1 milhdes.

Repetindo o que ocorreu em 2014, os itens que mais oneraram os custos de manutencao foram os de pessoal,
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R$ 314,7 milhdes (5,4% maior que em 2014) e os de servicos de manutencao realizada por terceiros, R$ 520,9 milhdes
(19,3% acima de 2014), grande parte aplicada na manutencao do material rodante. Juntos estes custos representaram
cerca de 82% do total da rubrica.

DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As despesas administrativas incorridas no exercicio de 2015 foram 31,1% inferiores aquelas verificadas em
2014, atingindo a cifra de R$ 457,1 milhdes.

0 item que pesou significativamente para justificar essa variagdo negativa foi o das “provisdes”, que em 2014
teve uma alocagdo de recursos da ordem de R$ 268,4 milhdes, reduzindo-se para menos R$ 47,0 milhdes no exercicio
findo.

Em 2015, houve reversao de provisdes constituidas para lastrear processos que tiveram julgamento desfavoravel
a CPTM na area civel e favoravel na area previdenciaria. Neste caso, a acao deixou de ser provavel.

Os gastos com pessoal atingiram a soma de R$ 184,3 milhdes, tendo sido 12,1% superiores aos apurados em
2014. Os dispéndios com servicos de terceiros, por sua vez, oscilaram negativamente em 12,8%, no comparativo entre
os dois Ultimos exercicios, fixando-se em R$ 84,4 milhdes. Os gastos mais significativos dentro dessa rubrica ocorreram
com Tecnologia da Informacéo (R$ 19,2 milhdes), com a manutencio do Sistema de Bilhetagem Eletrdnica (Bilhete Uni-
co) e com concessdo de descontos aos usuarios do Bilhete Onibus Metropolitano - BOM (R$ 32,1 milhdes).

Os gastos gerais experimentaram uma variagdo positiva de 80,8%, tendo sido fortemente onerados pelo item
“indenizagdes”, que cresceu praticamente 100% no periodo, consumindo R$ 197,3 milhdes dos R$ 219,8 milhdes do
total dos gastos.

A responsabilidade por essa variagdo decorre da baixa do valor de agdo civel, julgada desfavoravel a CPTM,
conforme citado acima, o qual foi revertido da provisao e levado a resultado, sendo os valores mantidos em conta de
“Deposito Judicial”.

1. Outras receitas / despesas das operacoes continuadas

Contribuiu também para o crescimento do volume de despesas no exercicio de 2015 o saldo negativo desta ru-
brica, que atingiu o montante de R$ 126,7 milhdes. Pesaram muito nesse resultado as perdas apuradas com a execucao
dos convénios referentes ao Sistemas de Bilhetagem Eletrénica (SBE) do Bilhete Unico e do Bilhete Onibus Metropolitano
(BOM), culminando no menor nivel das receitas eventuais obtidas no periodo.

2. Despesas financeiras

A maior variacao foi de 57% em relagdo a 2014. Esse aumento apurado no item foi decorrente de dois eventos
principais: a) o encerramento do Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios (FIDC) da CPTM, em 2014, quando se
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deixou de contabilizar os rendimentos, diminuindo as receitas; b) registros contabeis decorrentes do reconhecimento de
juros e variagdo monetaria do arrendamento mercantil/financeiro da Parceria Publico Privada (PPP) firmada pela Compa-
nhia, os quais se constituem em evento econdmico obrigatdrio, nos termos do CPC.06 — aumento de despesa financeira.

RESULTADOS

1. Operacional bruto

0O crescimento da receita operacional bruta, da ordem de 12,4%, abaixo das expectativas, conjugada com a ele-
vacao um pouco mais acentuada dos custos operacionais, 14,9%, necessarios ao atendimento das atividades das areas
de operacao e de manutencdo, foram responsaveis pela queda de 39,3% no lucro bruto do periodo, influenciando na
mesma linha o resultado negativo do exercicio. Mesmo assim, os dados contabeis mostram uma cifra positiva da ordem
de R$ 77,7 milhdes, em 2015, que foi cerca de R$ 32,1 milhdes menor que a auferida em 2014.

2. Do exercicio
No encerramento do balango de 2015, apurou-se um prejuizo de R$ 581,9 milhdes, 19,2% inferior ao registrado

em 2014, que se fixou no montante de menos R$ 720 milhdes. O quadro abaixo contém um demonstrativo da composi-
cao do resultado dos dois ultimos exercicios.

Planilha 3 - RESULTADO DO EXERCICIO - R$ milhoes

Indicador 2014 (*) 2015

Lucro Bruto 109,8 77,7
Despesas Administrativas (663,5) (457,1)
Receitas/Despesas Operac¢des Continuadas (112,3) (126,7)
Despesas Financeiras Liquidas (54,0) (75,8)
Resultado Antes do IR e Contribuigdo Social (720,0) (581,9)
Resultado do Exercicio (720,0) (581,9)

(*) Reapresentado



DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL
E RECURSOS HUMANOS

ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO E DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL

1. Modelo de organizacao

Em 2015, para adaptar a CPTM ao cendrio atual, as areas de atividades foram demandadas a especificar metas
setoriais, validadas com os respectivos diretores, que se somaram as metas corporativas definidas pela Diretoria Cole-
giada. Estas serao monitoradas ao longo de 2016, por meio de indicadores que apresentam a evolucao e realizacao de
acordo com o planejado, visando a melhoria dos processos e dos resultados com qualidade, o foco no usuario, a reducao
e otimizacdo de custos, de maneira a imprimir uma Gestao de Exceléncia.

Este alinhamento estratégico, com mais integracao e colaboracdo entre éreas, foi o precursor de uma nova cul-
tura caracterizada pela Gestao por Desempenho, que determinou a necessidade de estudos em relacdo ao modelo de
organiza¢do até entao vigente.

Em consequéncia, destaca-se como acao organizacional, no periodo, a criacao da Geréncia Geral da Qualidade
Empresarial (GRE), vinculada diretamente a Presidéncia e modelada em trés ncleos funcionais de resultados: Gestao de
Desempenho, Gestao de Implantagao e Melhoria Continua e Custos.

Esta remodelacao preencheu a lacuna no planejamento empresarial, rompeu com paradigmas existentes relacio-
nados a lotacao de pessoal e viabilizou o monitoramento, o controle de resultados e as proposicdes de melhorias, sejam
as relacionadas ao desempenho das unidades Gerenciais, a producao de viagens propriamente dita, as implantagoes e
os novos desafios, colocados sob a responsabilidade da Companhia.

2. PPR - Programa de Participacao nos Resultados

0 Programa de Participacao nos Resultados (PPR) 2015 foi objeto de diversas reunides de negociagdo por parte
da empresa e das entidades sindicais, durante o ano.

Tendo em vista as solicitacdes apresentadas pelo Conselho de Administracao, foi revisado o programa para o
exercicio, o que culminou em ajustes nos indicadores de: Receita Tarifaria, Satisfacdo do Usuario, Planejamento Estraté-
gico e Passageiros Transportados.

0 Programa ficou estruturado conforme quadro a seguir:
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DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

1. Econdmico Financeiro

2. Satisfagdo do usuario

3. Planejamento Estratégico

4. Operacional

E RECURSOS HUMANOS

Planilha 4 - INDICADORES E METAS - PPR 2015

INDICADORES E METAS - PPR 2015

Indicadores

a) Receita Tarifaria Contabil
b} Receita ndo Operacional

a) Satisfacdo do Usuario

a) Entrega da Estacdo Ferraz de Vasconcelos

b} Recebimento dos 08 primeiros trens dos 35 de

fabricagdo CAF

Peso

10%
10%
20%
20%

5%

¢} Inicio das obras da ponte/viaduto com modelo

executivo em balango sucessivo sobre o Rio Tieté

15%

e Rodovia Pres. Dutra - Lote 2 - Linha 13

a) Passageiros Transportados

b} Seguranca Pablica Operacional

ADMINISTRACAO DE PESSOAL

10%
10%

Meta - PPR 2015

Linha de base Meta
1.198.776.957 1.217.452.509
67.713 84.641
66,00% 70,19%

Entrega até dezembro de 2015

803.332.564 845.105.951

1,35 0,85

Planilha 5 - ADMISSOES E DESLIGAMENTOS

Admissdes —ano de 2015

Empregados 7
Estagiarios 310
Alunos Aprendizes 62
Reintegracdo 10
TOTAL 389

CARGOS E SALARIOS

Desligamentos —ano de 2015

Empregados

Estagiarios

Alunos Aprendizes

TOTAL

239
319
21

579

1. Regularizacao do quadro de vagas e reposicao automatica

Foi encaminhado o pleito de aprovagdo por meio do Processo SF. N°® 12091 — 50674/2015, visando o reconheci-
mento do quadro de vagas e de pessoal da CPTM, juntamente com a solicitagao da renovagao do direito de reposicao
automatica dos cargos considerados essenciais. Até o final do exercicio de 2015, a CPTM nao recebeu das instancias de
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Governo as aprovag0es necessarias e a autorizacao para a reposicao automatica do quadro operacional, fator prepon-
derante para a manutencao e melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usuarios.

2. Posicao do quadro de pessoal

Planilha 6 - POSICAO DO QUADRO DE PESSOAL

Posicdo em Aluno . ) .
31/12 O Admin. Manut. Operac. Projetos Segur. Efetivo
2015 114 873 2.627 3.978 167 811 8.570
2014 73 924 2.691 4.048 169 847 8.752

3. Alinhamento da tabela salarial

Aprovada a revisao de tabela salarial para os cargos engenheiros e arquitetos em atendimento a decisao do TRT/
SP, que propicia a este estrato funcional um novo saldrio inicial. Com esta pratica, espera-se manter a atratividade para
0s cargos correspondentes, bem como reter os atuais empregados ocupantes das respectivas vagas.

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

Foram investidos R$ 3.689.539,86 para a realizacdo de atividades de treinamento, formacao profissional, reci-
clagem, atualizagao, desenvolvimento e educagao de empregados, contemplando 16.436 participantes e 454.883 horas.

1. Portal do Conhecimento

O Portal do Conhecimento ultrapassou os 24 mil acessos, em 2015, o que representa um aumento de 40% em

relacdo a 2014. Foram disponibilizados novos cursos, como o “Atendimento a Pessoas com Deficiéncia”, “Reunides
Eficazes” e "Técnicas de Apresentacao”.

Neste ano, os empregados contribuiram ainda mais para constru¢ao dos contetidos do Portal. Destaca-se o

lancamento do férum “Nos trilhos pelo mundo”, no qual os empregados podem compartilhar experiéncias e conheci-
mentos sobre a ferrovia, que ja teve cerca de 5.200 acessos, em apenas quatro meses (setembro a dezembro de 2015).
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2. Programa de Gestao de Desempenho - PGD

O Programa de Gestao de Desempenho (PGD), realizado anualmente, subsidia outros programas de Recursos
Humanos, tais como: Processo de Avaliagao Interna, Planejamento de T&D e Plano de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS).
Novamente, houve uma grande adesao dos envolvidos no processo, sendo concluidas 7819 avaliacdes (99,7% das ava-
liacbes geradas).

3. Encontros da Tecnologia Ferroviaria

Voltado para a populacdo de engenheiros e arquitetos da CPTM, contribuem para a melhoria do desempenho
técnico da organizacao, com base no compartilhamento de a¢bes inovadoras implantadas no setor ferroviario, bem como
o repasse de novos conhecimentos.

4. Desenvolvimento gerencial - Forum Empresarial

O Férum Empresarial CPTM é um evento que reline o plano representativo, integrado por gestores e assessores
técnicos de todas as areas da empresa para apresentacao de diretrizes, discussao de novos processos e a necessaria
integracao, alinhadas para o propésito de melhoria e ampliacao dos servicos prestados aos usuarios.

Em 2015, foram realizados dois eventos: o XlIl Férum Empresarial - Como Transformar Crises em Oportunidades
- e 0 XIV Férum Empresarial - Nova Geréncia Geral da Qualidade Empresarial (GRE).

5. Capacitacao para a Nova Cultura

A CPTM estabeleceu a meta corporativa de capacitar para a nova cultura que preconiza, entre outros fatores:
foco no simples, na solugdo de problemas e nos resultados de exceléncia com a diminuicao de custos. Foram planejados
e realizados:

. Workshop — apresentacdao dos resultados de pesquisa com o comité gerencial e os
cinco pilares que respaldam a cultura CPTM: Exceléncia, Planejamento, Intraempreendedorismo,
Comunicagao e Inovagao. Contou com a participacao do Comité Gerencial;
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J Foco na Linha - realizacao de seis reunides coordenadas pelo Presidente Paulo de Magalhdes Bento
Gongalves, das quais participaram os gerentes da Operacao e Manutencao, chefes de departamento,
supervisores, engenheiros e representantes da Diretoria de Engenharia e Obras, que foram expor a
situacao das obras em cada uma das linhas com investimentos em andamento. As reunides tiveram por
objetivos: desenvolver o senso de responsabilidade compartilhado pelos resultados da Linha; propiciar
condi¢Oes de integracdo e troca de informagOes entre as areas de resultados; conscientizar para as
reponsabilidades dos gestores em comunicar as respectivas equipes quanto ao novo modelo de gestao;
conhecer os resultados da linha de desempenho operacional, na avaliacdo dos usuarios e nos
registros de reclamagoes.

6. Aperfeicoamento do conhecimento em Via Permanente

Em 2015, foram realizados dois workshops, com a presenca do corpo de engenheiros envolvidos no tema, nos
quais foram sedimentados os conhecimentos, debatidas as propostas para a solucao de problemas e sugeridos os temas
para a continuidade do aprendizado.

Por meio da parceria da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo e da Faculdade de Engenharia da Uni-
versidade do Porto, foi realizado o curso de Via Permanente para Trens de Média e Alta Velocidade, destinado a 34 enge-
nheiros, visando a captacao da experiéncia europeia em padroes, praticas e procedimentos reconhecidos mundialmente
nas areas de planejamento, projeto, constru¢ao e manutencao de Trens Regionais e de Longa Distancia.

7. Absorcao de Know-How

Em 2015, no rol das acdes de treinamento, destacam-se 134 eventos, com a participacao de 1.109 empregados,
visando atender as necessidades de absor¢ao de know-how tecnolégico e de capacitagao para a operagao, manutencao
e/ou programacao de novos sistemas/equipamentos demandados dos processos de modernizagao, ampliagao e acessibi-
lidade na CPTM, entre eles: simulador de trem, elevadores, escadas rolantes, equipamentos nas estagoes e sistemas de
suprimento de energia.
8. Cursos corporativos

A CPTM, com o objetivo de atender a necessidade de desenvolvimento e atualizacao continua dos profissionais,
mantém uma programacao anual de cursos sobre diversos temas, disponibilizados para todas as areas da empresa. Fo-
ram contabilizadas 682 participacdes, em 43 turmas.

9. Programas Educativos Sociais

O Programa Jovem Cidadao, voltado a alunos do ensino médio de escolas publicas, é administrado pela SERT -
Secretaria de Emprego e Rela¢oes do Trabalho - e tem por objetivo dar a oportunidade do primeiro emprego, contribuir
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para a renda familiar e, principalmente, reduzir a vulnerabilidade social que acomete jovens de familias de baixa renda.
O Programa de Estagio administrado pela FUNDAP - Fundacao de Desenvolvimento Administrativo - é voltado
a alunos de ensino médio técnico profissionalizante e ensino superior da a oportunidade aos estudantes de colocarem
em pratica os conhecimentos tedricos adquiridos e conhecerem o mundo corporativo da Gestao Publica. O ano de 2015
fechou com 229 vagas preenchidas, do total de 325 vagas aprovadas.
10. Curso de Formacao Profissional - Convénio CPTM / SENAI
0 Centro de Formacao Profissional “Eng. James C. Stewart”, mantido pela CPTM em parceria com o SENAI-SP,
voltado a formagao técnica metroferroviaria, consolida-se cada vez mais na qualificacao de mao-de-obra especializada,

imprescindivel para a CPTM e outras empresas que atuam no segmento de transporte sobre trilhos.

Em 2015, a escola manteve 127 alunos aprendizes, dos quais 62 recém-ingressos por meio de concurso publico.

SAUDE OCUPACIONAL INTEGRAL E QUALIDADE DE VIDA

1. Promocao da saude e prevencao de doencas

As acoes voltadas aos empregados foram realizadas em parceria com a operadora do plano de satde e alcanca-
ram 616 pessoas.

2. PAAD - Programa de Prevencio do Uso e Abuso de Alcool e Outras Drogas

Neste ano, 139 empregados estiveram em acompanhamento, sendo realizados 2.897 exames toxicoldgicos e
141 reunides periddicas dos Grupos de Apoio Internos, além de encontros contemplando todos os grupos e encontro com
os familiares dos dependentes.
3. Qualidade de vida

Em parceria com o SESI, foram realizadas importantes acdes, tais como: Programa de Preparacao para Aposen-
tadoria; Curso Administre o seu dinheiro de forma consciente e Campanha de Vacinacao Antigripal, que imunizou 3.974

empregados.

Outras acoes de aspectos sociais para a interacao entre empregados e dependentes foram organizadas no peri-
odo, que contaram com 1.393 participagoes.
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4. Xl Semana da Saude

Direcionada exclusivamente aos empregados da CPTM, com o tema “Vocé pensa em vocé no dia a dia?”, a
semana atingiu 1.832 participantes, com a realizacao de varios procedimentos, entre eles: testes de glicemia, avaliacao
fisica, orientacdo nutricional, orientagdo previdenciaria e terapias holisticas.

5. PROGRAMA “VOLUNTARIOS CPTM - UNIDOS PELOS TRILHOS”

Em evento realizado em outubro, que contou com a participacao de 221 empregados, foi apresentado o objetivo
do programa: sensibilizar gestores e empregados quanto a importancia da participacdo em agdes de voluntariado, por
meio do desenvolvimento da cultura de participacao e compromisso social, associando a identidade da empresa o perfil
de empresa solidaria e participativa.

No evento de lancamento foram arrecadados brinquedos, posteriormente encaminhados em acao de solidarie-

dade realizada junto a instituicao SAICA, em comemoracao ao Dia das Criangas. Também ocorreram agoes de solidarie-
dade para o Natal dos Idosos, junto as institui¢oes.

SEGURANCA NO TRABALHO

1. Conscientizacao, sensibilizacdo e prevencao

Houve aplicacao de 6.429 Dialogos de Seguranca (DS) pela Administragdo, Manutencao e Operacao. Além disso,
foram realizados no periodo inspecdes e planos para a readequacao de ambientes de trabalho, tendo como objetivo a
meta "Acidente Zero".

2. 19 Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho (SIPAT)

Com o tema “Vocé pensa em vocé no dia a dia?”, contou com a presenca de 1.939 empregados da CPTM e
terceiros e 14.225 participagdes por meio do acesso via web na SIPAT / Semana da Saude Integral On-Line e no TPV —
“Canal da Prevencao”.

3. Taxa de frequéncia dos acidentes na CPTM
0O conjunto de intervencdes, acdes de gestao e conscientizacao, associado ao proposito de “Acidente Zero” e a

aplicacao da Politica de Seguranca do Trabalho, vem gradualmente produzindo resultados positivos, conforme se verifica
na série histdrica no grafico de taxa de frequéncia dos acidentes de trabalho registrados:
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Grafico 7 - TAXA DE FREQUENCIA DE ACIDENTES DE TRABALHO
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REALIZACOES NA AREA DE TECNOLOGIA

DA INFORMACAO - Ti

Em prosseguimento a politica de modernizacao tecnolégica da CPTM, foram desenvolvidas atividades que ob-
jetivaram tornar mais ageis e seguros os processos administrativos e operacionais. Destacam-se: atualizacao e otimiza-
cao da plataforma de Banco de Dados que sustentam todos os sistemas corporativos; replicacao da Base de Dados de
usuarios (Active Directory) em ambiente externo a CPTM; incremento de terminais (Thin Client) para as estacoes e areas
operacionais; modernizagao do sitio corporativo da Companhia; sistema de controle de imagens para a de Seguranca
Operacional; paineis executivos e painel de Producao Operacional; sistema para Engenharia de Custos; Portal da Quali-
dade Empresarial; novo sistema SMS - dentncias recebidas por SMS.

No que se refere as OperagOes e Suporte, destacam-se: migracao do Datacenter da Vivo-Telefonica para Data-

center da Sala Cofre da CPTM; segregacao da rede de dados (VLANS); incremento dos servidores corporativos; novas
ferramentas de gestao do ambiente de TI; piloto para VDI (micros virtualizados).

<31



GESTAO DE MATERIAIS

A CPTM destaca os seguintes eventos considerados importantes no conjunto das atividades:

A realizacao de leildes de materiais inserviveis foi intensificada, trazendo como resultado, além da
geracao de receita nao tarifaria, a desobstrucao de areas importantes, que tiveram melhor destinagao;

A Companhia reativou o Laboratério de Metrologia e Ensaios Mecanicos, Elétricos e
Quimico, que tem como objetivo apoiar as atividades relacionadas a inspecao técnica dos
materiais adquiridos, de modo a garantir a qualidade do material e atender ao principio da padronizacao,
compatibilidade e de desempenho. Sao observadas também, quando for o caso, as condi¢des de
manutencao, assisténcia técnica e garantia dos materiais. Foram inspecionados em 2015, 3.394 itens de
materiais recebidos no Almoxarifado, com um indice de reprovacao de 4,42%;

0 novo parque de abastecimento de combustivel para locomotivas estd na fase de elaboragdo do
projeto executivo. Com a instalacao das novas plantas, a CPTM passara a operar com trés novos postos,
um na Lapa, outro em Presidente Altino e o terceiro em Engenheiro Sao Paulo. A ampliagdo aumentara
a flexibilidade operacional para a Companhia, permitindo reais ganhos nas estratégias para o
abastecimento dos tanques das locomotivas lotadas por par de linhas, atendendo assim as atuais
exigéncias de seguranga e as normas técnicas.
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INCLUSAO SOCIOCULTURAL

A CPTM é uma empresa cidada, consciente de que seu papel na sociedade nao se encerra apenas no transporte
de milhdes de usuarios. Dessa forma, as estacdes e os espacos publicos da Companhia tém se transformado em pracas
de cidadania, por meio de acoes relacionadas a educacao, cultura, preservacao, sustentabilidade, mobilidade, satde,
cidadania e ao esporte.

1. Livro Livre chega a décima edicao

Sintonizada com seu tempo, a CPTM vem realizando a¢6es de incentivo a leitura, sendo comum observar usua-
rios entretidos com livros, revistas e jornais durante as viagens. O destaque do ano de 2015 ficou com a décima edicao
do Livro Livre CPTM, que ocorreu em novembro em quatro estacoes: Luz, Barra Funda, Tatuapé e Osasco. Nesses dez
anos, o evento dedicado ao bookcrossing ultrapassou a soma de 150 mil exemplares, distribuidos ao longo de todas as
edicoes.

Em complemento ao projeto de leitura, outras acdes foram desenvolvidas, como “Sarau Até Quarta...”, "Adote

nonu

um Livro”, “BiblioSesc” e as atividades conduzidas pelo Museu da Lingua Portuguesa no saguao da Estacao Luz.
2. A musica sempre presente

E fato que a ferrovia j& inspirou grandes mestres, tais como: Villa-Lobos, Adoniran Barbosa, Caetano Veloso e
Milton Nascimento. Os trilhos e as estacoes da CPTM também refletem esta diversidade e sao palcos para apresenta-
coes eruditas e populares.

“Sarau Bodega do Brasil”, os repentistas da “Mostra Chapéu de Palha”, “Rock Prata da Casa”, orquestras “Pro-
Morato” e “Melhoramentos”, cantatas de Natal, recitais de piano, espetaculos em homenagem a Noel Rosa, “Hip Hop
no Tunel” e “Samba no Trem” foram destaques na programacgdo musical de 2015.

|"

3. Colorindo a Metrépole

Trilhando a vanguarda da arte urbana, a CPTM foi uma das primeiras empresas no Brasil a incentivar o grafite.
Os muros da Companhia ajudam a colocar mais cor na vida da Metrépole, a mostrar a arte de nomes consagrados e
a divulgar novos coletivos e artistas. “O Fim é o Comeco”, "Encontro de Grafite de Mogi”, “Lala Dog” e “Jean Love”
ficaram em evidéncia no ano de 2015. No espaco interno das estacoes, as artes plasticas foram representadas por um
painel sob coordenacao do artista irlandés James Cocagh, na Estacao Dom Bosco, pela exposicao “Mitos do Rock” e

pelas mostras da artista Claudia Firmino.
4. Sensibilizacao e informacao

Sejam nos espacos de circulacao de usuarios ou nas redes sociais, a CPTM promove e veicula campanhas infor-
mativas, educacionais, institucionais e de utilidade publica. CTA Guaianazes, CZZ, CRATOD, Ceprocig, Sefran, Lions Clube
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Mogi Itapety e Sabesp foram algumas das instituicoes que consolidaram parcerias com a Companhia. Nas redes sociais,
campanhas como “Més do Folclore” (com dicas de comportamento no transporte), “Se eu vejo, denuncio” (sobre o com-
bate a abusos sexuais) e “Més das Criangas” (comemorativo) foram sucesso entre os seguidores das paginas oficiais.

5. Cinema, Sustentabilidade e Mobilidade

A CPTM apoia o cinema nacional e vem sendo cenario de producdes audiovisuais em diversos formatos, que
abrangem desde o mercado comercial até os roteiros experimentais e académicos. Além de incentivar a cultura, o apoio
ao audiovisual resulta num registro da ferrovia, que se perpetuara nas telas e na memdria. Outra linha de atuacao que
deixara marcas para o futuro é o apoio a acoes de sustentabilidade.

J4 iniciativas como “Semana Move Brasil”, “Dia do Desafio”, passeios coletivos na Ciclovia Rio Pinheiros e
outras acoes em parceria com 0 Sesc-SP agitaram os usuarios ao longo de 2015 e despertaram a consciéncia para a
importancia da mobilidade urbana e da pratica de esporte.

6. Visitas a CPTM

Empresas, escolas, usuarios do sistema e cidadaos em geral sao sempre bem-vindos em visitas agendadas e
monitoradas a CPTM. Histéria e desenvolvimento da ferrovia no estado de Sao Paulo, equipamentos, operacao atual do
sistema e perspectivas para o futuro sao temas constantes nos encontros realizados no Centro de Controle Operacional,
localizado na Estagao Bras.

7. Canais de Relacionamento com o Usuario

0 Servico de Atendimento ao Usuario (SAU), o Ntcleo de Comunicagao Digital e o Ndcleo de Relagdes Institucio-
nais atuam em sintonia, sobretudo, com as areas operacionais para manter a populacao informada e, simultaneamente,
mensurar a percep¢ao dos usuarios quanto aos servicos da CPTM.
8. Servico de Atendimento ao Usuario

Contando com o apoio do Sistema de Gestdo de Atendimento ao Usuario (GAU), ferramenta que possibilita um
acompanhamento individualizado da manifestacao, o Servico de Atendimento ao Usuario (SAU) é responsavel pelo ca-
dastro, encaminhamento, tratamento e pela resposta as duvidas e opinides dos usuarios.

Além da devolutiva ao manifestante, o SAU possibilita as areas operacionais uma monitoria de expectativas e

reflexos das atividades da Companhia e sua percepcio pela sociedade. E, também, responsabilidade do SAU o atendi-
mento diferenciado a usuarios especiais e a gestdo da Central de Achados e Perdidos.
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Grafico 8 - TOTAL DE ATENDIMENTOS - Por ano
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Grafico 9 - TOTAL DE ATENDIMENTOS - Por més
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9. Nucleo de Comunicac¢ao Digital

0 Nucleo de Comunicacao Digital faz a gestao da presenca da CPTM no ambiente das redes sociais, atuando no
Twitter (www.twitter.com/cptm_oficial, com mais de 510 mil sequidores), Facebook (https://www.facebook.com/CPTM.
FANPAGE, com mais de 130 mil fas), Youtube, Flickr e no aplicativo CPTM Oficial. A caracteristica deste atendimento é a
agilidade da informacao prestada. Além das campanhas institucionais, os assuntos de mais destaque sao: condicdes de
circulacao, seguranca, dicas de utilizacao e atividades culturais da Companhia.

Em 2015, as postagens da CPTM nas redes sociais atingiram 24 milhdes de visualizacdes. Outro marco importan-
te para o relacionamento da CPTM com a sociedade foi a remodelacao do site da Companhia, com novo design desde
maio de 2015. O Portal da CPTM é adaptado para visualizacao em smartphones e tablets.

10. Relacoes Institucionais

0 Nucleo de Relagdes Institucionais da tratamento a demandas especiais das comunidades lindeiras, tais como:

questdes de ordem ambiental, ocupacao irregular, solapamentos, enchentes e outros impactos emergenciais sobre a

populagao.

As acdes promovem também a comunicacao de assuntos de interesse das comunidades e da Companhia. Por
exemplo, operacdes especiais, alteragdes de circulacao, manutengdes e obras.

As articulagbes com as trés esferas da administracao publica ou com entidades privadas também sao realizadas
por este Nucleo.

Grafico 10 - RELACOES INSTITUCIONALIS - Atividades em 2015
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11. Ouvidoria

A Ouvidoria é um canal de segunda instancia na comunicacao com os usuarios e com a sociedade, de maneira a
facilitar o acesso a informacdes e assegurar a satisfacao na solucao de manifestacdes, garantindo um cendrio de trans-

paréncia, integridade e respeito.

Planilha 7 - MANIFESTACOES REALIZADAS A OUVIDORIA

Indicador 2015
Manifestagoes recebidas 3.959
Origem: pessoas fisicas ou juridicas, usuarias ou ndo da 3115
CPTM
Média por pessoa 1,2
a) Reclamagoes 58,09%
Tipo de manifestacio b) Informagges 30,91%
c) Sugestdes e elogios 3,10%
d) Outros 7,90%
a) Correio eletrénico 51,50%
b) Telefone 14,90%
Canal de comunicagao c) Fale conosco 31,44%
d) Pessoalmente 1,16%
e) Outros - fax e carta 0,98%

MEIO AMBIENTE E TERRITORIO

1. Realiza¢oes

Visando atender as exigéncias ambientais e a melhoria dos processos de gestao do territério da Companhia,
destacaram-se as seguintes realizacoes:

. Em abril de 2015, teve inicio a elaboracdo do Plano Diretor de Territorio e Meio Ambiente, com objetivo de
estabelecer politicas, diretrizes e processos voltados a gestao ambiental e de uso sustentavel do
territério da CPTM, como suporte as diversas areas de atuacao da corporacao. O contrato - firmado pela
STM e financiado pelo Banco Mundial (BIRD) - tem por objeto o levantamento, diagndstico, mapeamento,
a consolidacao sistematizada e georreferenciada de informacdes ambientais e territoriais, estudos
disponiveis para regularizacao ambiental, elaboracao de um Plano de Gestao Ambiental e de um Plano
Diretor de Uso, Ocupacao e Tratamento do Territorio da CPTM;
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Gestao de cerca de 900 termos de permissao de uso de cessao de areas para finalidades institucionais,
passagens de instalacdes de servicos publicos e privados, viadutos e passarelas;

Melhoria do processo para emissao de termos de permissao de uso do territério, por meio da
implantacao de sistema informatizado de gestao das solicitacdes de uso do territorio;

Obtencao das licengas ambientais de instalacao para a estacao Sagrado Coragao e de operacao para a
estacao Ferraz de Vasconcelos;

Obtencao, junto a Fundacao Florestal, de autorizacao para uso de areas para compensagao, com suas
respectivas diretrizes, para atendimento dos Termos de Compromisso de Recuperacao Ambiental —TCRA,
nas Unidades de Conservacao, visando cumprimento dos TCRA's firmados perante a CETESB;

Promocao da internalizacao da variavel do patriménio histérico-cultural em projetos do programa de
modernizacao da CPTM;

Indicacao do programa de reassentamento de populacao vulneravel do empreendimento Extensao da
Linha 9 a Varginha, ao Prémio Innovare, na Categoria Premiacao Especial, intitulado “Atendimento
Transdisciplinar pela DPE - Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo - e CPTM - Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos - para a Promocao do Desenvolvimento Urbano Sustentavel como Forma de
Transformagao de Conflitos”. Trata-se do reconhecimento deste programa como uma pratica inovadora
entre a CPTM e a Defensoria Publica, com a posterior insercao da CDHU, que resultou nos
beneficios sociais e urbanisticos, por meio da mitigacdo dos impactos negativos que pudessem ser
gerados pelo reassentamento das centenas de familias presentes no territério da CPTM. Reconheceu-se
que o interesse publico e social foi o fator de convergéncia das partes que viabilizou a parceria em clima
de confianca e transparéncia;

Finalizagcdo do tratamento habitacional para 100% das familias afetadas pela modernizacao da estagao
Sao Miguel Paulista por meio de convénio com a Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano
— CDHU;

Continuidade do trabalho, junto ao Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes - DNIT - e a
Secretaria do Patrimonio da Unido - SPU, visando obter solucdo na definicdo dos imdveis a serem
designados pela Unidao como Reserva Técnica Ferroviaria do transporte de passageiros pela CPTM, em
face da essencialidade dos territérios indicados para a concretizacdo de projetos de modernizagao e
expansao das estruturas operacionais da Companhia, contemplando patios, estacdes e outras
instalacdes de infraestrutura e suporte;

Foram obtidas 95% das imissdes de posse de imdveis necessarios para aimplantacao da Extensao da Linha
9 - Esmeralda;
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Desapropriacao das areas privadas necessarias ao empreendimento da Linha 13 — Jade, com a realizagao
dos cadastros fisicos e socioecondmicos e tratativas para a liberacao das areas. Houve obtencao de 85%
das imissdes de posse nos imoéveis necessarios para a implantacao desse empreendimento;

Publicacao de novos decretos expropriatorios para viabilizar a implantacao das obras, complementares
as desapropriagdes, com previsao para o ajuizamento de acoes referentes aos empreendimentos da
Linha 13 — Jade e extensao da Linha 9 a Varginha;

Preparacdo de processos de desapropriacdo para a implantacdo de novas estagdes ferrovidrias,
subestacoes, patios e abrigos, subsidiando a¢des judiciais e liberacao das areas, por meio de imissdes de
posse e regularizacao junto a 6rgaos publicos e concessionarias;

Atendimento das condicionantes das Licencas de Instalacao - LI, por meio do acompanhamento de obras
com a emissao dos respectivos relatérios semestrais;

Obtencao da Licenca de Operacao — LO: estacao Ferraz de Vasconcelos;

Emissao de outorgas para o uso dos Recursos Hidricos: Franco da Rocha (Rio Juqueri); Sao Paulo (Afluente
do Rio Tieté);

Na Linha 13 — Jade, a CPTM assumiu o compromisso de preservacao da fauna silvestre encontrada
durante as atividades de obra. Estabeleceu programas de levantamento, monitoramento, resgate e
translocacdo da fauna. O levantamento foi realizado previamente ao inicio das obras e o
monitoramento ocorre trimestralmente. Com o objetivo de mitigar os impactos diretos a fauna, o
Programa de Resgate é executado diariamente e teve como resultado em 2015, o registro de 2.032
animais. Durante este periodo foi realizado o resgate de 85 animais, destes, 26 precisaram de
reabilitacdo e foram encaminhados ao Centro de Reabilitacao de Animais Silvestres - CRAS-PET, quatro
animais tiveram soltura imediata em &reas adjacentes e 55 foram translocados para duas areas de
solturas pré-definidas no Parque Ecolégico do Tieté.

Em continuidade as a¢des do Programa de Educagao Patrimonial, ocorreram encontros envolvendo a
comunidade, os alunos e professores de escolas publicas e privadas, na Linha 7 - Rubi (Franco da Rocha) e
na Linha 13 - Jade (Parque Ecolégico do Tieté). Todas as acdes focaram os estudos arqueoldgicos
desenvolvidos nas obras e a preservacao da memdria imaterial da ferrovia, com 855 pessoas atendidas.

Foram inaugurados mais trés Espacos Socioambientais na Linha 13, totalizando quatro canais de
relacionamento com a populacao: Parque Ecoldgico do Tieté (dentro do Museu do Tieté), canteiro de obras
da estacao Eng. Goulart, alca de acesso do Terminal Trés do Aeroporto de Guarulhos e Rodovia Hélio Smidt,
préximo ao acesso do canteiro do Lote 3. Estes canais ja realizaram 4.510 atendimentos e oferecem acoes
sociais de mitigacao aos impactos do empreendimento;
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Emissao de 1.493 ATAD - Analise Técnica Ambiental de Documentos - e 713 ATEST - Analise Técnica de
Seguranca do Trabalho.

2. SGA - Sistema de Gestao Ambiental

Gestao de impactos significativos: reducdo do consumo de agua (estagdes/manutencdo), reducdo na
geracao de residuos (uso de toalhas reciclaveis em abrigos e oficinas), programa de monitoramento de
emissoes das locomotivas e mutirdes de limpeza das vias voltados ao recolhimento de lixo;

Foram elaborados documentos técnicos e procedimentos vinculados aos requisitos da norma NBR
ISO 14001 quanto a residuos solidos, produtos perigosos, passivos ambientais, efluentes industriais,
areas contaminadas e recursos hidricos;

Coleta de Residuos Sélidos Domiciliares Reciclaveis [RSD] na oficina Presidente Altino (Geréncia do
Material Rodante) e nas estagdes Osasco, Presidente Altino, Amador Bueno, Santa Rita e Itapevi;

Gestdao de Energia Elétrica: “energia limpa” é o principal insumo utilizado para a
operacao dos trens, gerida por meio de 52 contratos de fornecimento em Média Tensao e 20 contratos
em Alta Tensao, sendo 15 subestagdes no Mercado Livre, quatro potencialmente Livres e um no Mercado
Cativo;

Comparado com os precos praticados no Mercado Cativo, a CPTM economizou com a migracao para o
Mercado Livre de energia, e devido a aplicacdo de boas praticas de gestao, o montante financeiro de
R$ 98,3 milhdes, no periodo de marco de 2005 até dezembro de 2015;

Foi implantada uma Estacio de Captacio de Aguas Pluviais na Oficina Lapa para atender as demandas
de lavagens dos pisos e equipamentos. A instalacao se baseou num projeto simples, aplicando o
principio da gravidade e brita como elemento filtrante. Além de economizar 10.000 litros de agua por
més com impacto direto na reducao de custos, a captacao de agua da chuva tem contribuido com a
preservacao meio ambiente.

BENEFiCIOS SOCIOAMBIENTAIS

Ha um conjunto de beneficios que o transporte urbano proporciona que nao é recebido diretamente pelos usu-
arios, mas usufruido pela sociedade. Esses beneficios sociais sao conhecidos como externalidades do transporte urbano
e podem ser valorados economicamente, conforme os parametros discriminados na tabela a sequir:
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Planilha 8 - EXTERNALIDADES DO TRANSPORTE URBANO

Discriminagdo do Beneficio Beneficio Gerado (R$ milh&es)
Reducdo da emissdo de poluentes 235,6
Reducdo do consumo de combustivel 1.067,5
Reducdo do custo operacional de 6nibus e automovel 2.801,4
Reducdo donimero de acidentes 414,3
Reducdo do tempo de viagens 4.153,9
Total 8.672,7

A CPTM utiliza energia de tracao elétrica - energia limpa — e, por isso, propicia a redu¢ao do consumo de
combustiveis fosseis, com consequente reducdo na emissao de gases de efeito estufa e de gases
poluentes;

A Companhia minimiza os deslocamentos por outros meios de transporte, implicando na reducao dos
custos e na taxa de acidentes desses outros meios (0nibus e automaveis);

Ao proporcionar uma expressiva reducao do tempo de viagens da populacao, possibilita a oportunidade
de mais dedicacdo a atividades como o lazer e a educagao;

No exercicio de 2015, houve um acréscimo de 5,51% em relacdo aos beneficios sociais de 2014. Outro
beneficio social que merece ser destacado é a valorizagao imobilidria que a implantacao do transporte
urbano propicia, trazendo o desenvolvimento setorial secundario e terciario, com decorrente incremento
de empregos diretos e indiretos.
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Em 2015, prosseguiram os investimentos voltados a modernizacao da rede existente para maximizar o uso da
infraestrutura disponivel e para ofertar transporte com qualidade e seguranca. Esses investimentos tém promovido sig-
nificativa melhoria na qualidade dos servicos prestados aos usuarios.

Os recursos destinados a modernizacao tém atendido a ampliacdo e renovacao da frota de trens, a modernizagao
de sistemas de controle de trafego, sinalizacao, telecomunicacdes, energia elétrica de tracdo e a obras civis em estacoes
selecionadas, além de trechos de via permanente e rede aérea, bem como a realizacao de estudos e a¢des e para o de-
senvolvimento das politicas de transporte urbano integrado na RMSP.

Paralelamente a modernizacao em curso, a CPTM deu seguimento a implantacao dos projetos prioritarios de
governo, como a expansao do sistema de trens metropolitanos, a Extensao da Linha 9 - Esmeralda - até Varginha e a
implantacao da Linha 13 — Jade, até o Aeroporto.

Grandes esforcos foram empreendidos e recursos foram aplicados para expandir e modernizar a rede, mas al-
guns fatores, sempre presentes nas obras de grande magnitude como sao as da Companhia, impactaram o cronograma
e a realizacao das intervencdes. O fator preponderante foi a forte restri¢do financeira de recursos de investimentos; em
particular, na extensdo da Linha 9 até Varginha, que teve a implanta¢do prejudicada, pois o financiamento foi compro-
metido devido a nao disponibilizacao dos recursos provenientes do PAC.

Outros fatores afetaram o ritmo das intervencdes: a elaboracao e a necessidade de compatibilizacao dos proje-
tos executivos; cumprimento dos programas ambientais; complexidade na execucao das obras por parte de contratadas;
desapropriacao / reintegracao de areas em obras e necessidade de novas desapropriagdes - 0 que exigiu um acompa-
nhamento mais rigoroso por parte da CPTM.

Em 2015, a Companhia seguiu inovando na aplicagao de ferramentas, visando tornar mais eficiente a implanta-
c4o do numeroso e diversificado conjunto de intervencdes voltadas para a modernizacio e expansao da rede. E o caso da
implantacdo do BIM (Building Information Modeling ou Modelagem de Informacdo da Construcao), ferramenta em que
se carregam todas as informacoes afetas pelo ciclo de vida de uma edificagdo ou instalacao, integrando desde o projeto
até as diferentes fases de implantacao e manutencao.

Na continuidade da sua implantacdo, empregados foram treinados e participaram da elaboracao de projetos
piloto, 0 que permitiu a equipe a vivéncia na nova metodologia e a validagao dos novos processos de trabalho. Esse
treinamento foi precedido pela educacgao e pelo preparo da organizagao, por meio de workshops e participacao dos em-
pregados em eventos e cursos sobre o assunto, etapa fundamental que objetivou o entendimento sobre o melhor uso do
BIM. Ha projetos de estacdes e de patio de estacionamento em andamento baseados neste novo conceito de elaborar
projetos. Futuramente, sera estendido para as demais contratacdes de obras e de sistemas e a aplicacao do BIM abarcara
todas as areas envolvidas na implantacao das intervencdes de modernizagao e expansao da rede da CPTM.
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MODERNIZACAO DA REDE

1. Estacoes

A nova estacao Ferraz de Vasconcelos (Linha 11) foi entregue em agosto de 2015, totalizando uma area cons-
truida de 4.800 m2. O projeto executivo elaborado pela CPTM para atender o intenso fluxo de usuarios de aproximada-
mente 22.358 por dia, contemplou estudos de funcionalidade operacional e acessibilidade facilitada aos portadores de
deficiéncias, como também a implantagao de bicicletario. Incluiu ainda a execugao de obras civis brutas e acabamentos,
o fornecimento e a instalacao de sistemas e equipamentos eletroeletronicos necessarios para a adequada funcionalidade
e a integracao desta nova estacao ao sistema de transporte na Linha 11 — Coral.

Foi concluida a construcao do acesso norte da estacao Sao Miguel Paulista (Linha 12), permitindo que os deslo-
camentos verticais dos usuarios do lado norte da estagao fossem atendidos por uma escada fixa, duas escadas rolantes
e um elevador especial, implantados entre o piso inferior e 0 mezanino da estagdo. Os equipamentos e componentes
eletronicos - intercomunicador tipo viva-voz, cameras de CFTV e telefonia - instalados foram integrados ao sistema cen-
tral da estacao e o bicicletario foi construido incorporado a estacao.

Prosseguem os servicos de readequacao das estacoes Jardim Belval, Jardim Silveira e Quitadna (Linha 8). Tam-
bém, estao em andamento as obras de reconstrugao da estagdao Suzano (Linha 11) e a readequacao funcional da estacao
Poa (Linha 11).

Na Estacao Luz, estao em andamento servicos de pintura do forro e das estruturas metalicas da gare para aten-
dimento ao TAC firmado com o Ministério Publico. As intervencdes de implantagao de mobiliario, elevadores destinados
a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, adequagoes das rotas tateis, iluminacao e sonorizagao, também para
atendimento ao TAC, foram interrompidas, face as irregularidades fiscais da empresa contratada, dando inicio ao proces-
so de rescisao contratual.

As intervengOes para atendimento as exigéncias de acessibilidade nas estacdes Bras, Julio Prestes e Palmeiras-
-Barra Funda foram suspensas em abril de 2015, com vistas a assegurar o equilibrio entre as despesas e as receitas do
orcamento, conforme dispositivos legais.

2. Suprimento de energia

Em razao dos dispositivos do Decreto n° 61.061, de 16 de janeiro de 2015, que fixou as normas para a execugao
orcamentdria e financeira do exercicio de 2015, com vistas a assegurar o equilibrio entre as despesas e as receitas do
orcamento, estabelecido pela Lei n° 15.646, de 23 de dezembro de 2014, os servicos relacionados a seguir foram sus-
pensos, impactando diretamente no ritmo das obras de modernizacao do sistema de energia existente, necessaria para
suprir a demanda decorrente do incremento da frota operacional e da reducao de intervalo entre trens.

Tao logo houver a liberacdo dos recursos financeiros, a execucao dos servigos sera retomada, contemplando:
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J Reforma da subestacao de Sebastido Gualberto (Linha 12), das subestacdes de Maua e Calmon Viana;

J Implantagao das cabines seccionadoras de Santo Amaro, Ceasa, Jurubatuba, Pinheiros, Grajau e Berrini
(Linha 9);
J Implantacdo de novas cabines seccionadoras de Lapa, Perus e Jundiai (Linha 7), Barueri, Itapevi e

Amador Bueno (Linha 8) Utinga, Capuava, Guapituba e Rio Grande da Serra (Linha 10), José Bonifacio
e Ferraz de Vasconcelos (Linha 11) e Itaquaquecetuba (Linha 12);

J Modernizacao de cabines seccionadoras de Presidente Altino, Osasco e Quitauna (Linha 8), Estudantes,
Vila Matilde, Jundiapeba, Bras e Artur Alvim (Linha 11);

J Modernizacao de subesta¢des de Barra Funda e Francisco Morato (Linha 7), Imperatriz Leopoldina,
Osasco, Santa Terezinha e Santa Rita (Linha 08), Cidade Dutra, Jaguaré e Morumbi (Linha 9), Pari e Sao
Caetano (Linha 10), Engenheiro Sao Paulo, Patriarca e Bras Cubas (Linha 11);

J Implantacdo de novas subestacdes de Socorro e Cidade Jardim (Linha 9), Ribeirao Pires (Linha 10) e
Dom Bosco (Linha 11);

Foram realizadas as intervencdes mencionadas abaixo, visando a centralizacao dos controles de indicacdes das
subestacOes e cabines seccionadoras existentes e em implantacdo no Centro de Controle Operacional (CCO), com a
incorporacao de acionamento remoto, possibilitando agilidade em ambiente operacional:

J Finalizagcdo as cabines seccionadoras locais de Ipiranga e Santo André (Linha 10) e de Jundiapeba e
Estudantes (Linha 11);

J Prosseguimento da implantagao do Sistema de Telecomando de Energia nas Linhas 7, 8,9, 10, 11 e 12;
J Conclusao da implantacdo dos comandos das subestagdes Santa Rita (Linha 8) e Pari (Linha 10);
J Na Linha 9, foram finalizadas as chaves seccionadoras da Rede Aérea de Grajad-Jurubatuba (local e
central) e entregue o Sistema de Telecomando a local das chaves seccionadoras - trechos Jurubatuba-
Morumbi, Morumbi-Pinheiros e Pinheiros-Ceasa.
3. Via Permanente e Rede Aérea
Prosseguem as intervencdes voltadas a revitalizacao da faixa ferroviaria em todas as linhas da CPTM. Sao
destinadas a recuperacao da via, por meio de troca de lastro, dormentes e trilhos, a melhorias no sistema de drenagem

(galerias, canaletas, bueiros, etc.), a novas obras de arte e a modernizacdo da rede aérea existente.

Foi concluido o Patio Sul de Francisco Morato e o alteamento das vias em Caieiras, evitando assim a interrupgao
do trafego quando ocorrem fortes chuvas na regiao.
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4. Patios de estacionamento e instalacoes de manutencao

A execucao das obras nos abrigos de trens da Lapa (Linha 7) e de Engenheiro Sao Paulo (Linha 11) foram sus-
pensas no inicio de 2015 e o contrato esta em processo de rescisao unilateral.

Com vistas a assegurar o equilibrio entre as despesas e as receitas do orcamento, conforme dispositivos legais,
as intervengdes no complexo de manutencao de Presidente Altino (Patio Bolivia - Linha 9) foram suspensas em fevereiro
de 2015. Prosseguem as obras no patio de estacionamento de Francisco Morato.

5. Passarelas e viadutos

Foram concluidos os acessos a ciclovia em Jurubatuba (Linha 9) e as passarelas do Km 33 (Linha 8) e Km 26
(Linha 10). Continuam as obras de drenagem complementares no Viaduto Caieiras (Linha 7).

6. Sistema de sinalizacao e telecomunicacao

A modernizacgao da sinalizacao e o controle de trens com a implantagao do Sistema de Sinalizacao CBTC nas Li-
nhas 8, 10 e 11 teve a execugao suspensa em funcao da restricao financeira. Na Linha 8, ocorreram servicos de Operacao
Assistida para os subsistemas ja migrados (Sinalizacio de Campo, Maquina de Chave, Sistema de Transmissdo Otica e
Centro de Controle Operacional).

A implantacdo da Operacao Automatica de Trem nas Estacdes das Linhas 7, 9 e 12 foi concluida em marco de
2015, restando a finalizagdo da instalacao dos equipamentos de bordo, CCO e testes de funcionamento e comissiona-
mento.

Nos Sistemas de Telecomunicagdes e Telefonia foram entregues as centrais telefénicas do Patio Lapa, Luz e Fran-
cisco Morato (Linha 7), Bras (Linha 11) e Calmon Viana (Linha 12) e o Sistema de Transmissdo Otica da Linha 7.

Os servicos de sinalizacdo das Linhas 7 e 12 foram suspensos, em funcdo da rescisdo contratual em curso.
7. Projetos e especificacoes de sistemas

Visando promover a melhoria dos sistemas de energia elétrica, de sinalizacdo e de telecomunicacao, foram rea-
lizados estudos e planos, destacando-se: modelos de sistemas a serem implementados na extensao da Linha 9 - Esme-
ralda até Varginha e na Linha 13 — Jade (sistemas de transmissao dptica, de controle de trafego de estacdes e vias e de
controle centralizado); inclusao digital e ampliacdo de canais de comunicacdo com os usudrios (ilha digital e Wi-Fi nas
estagdes); uso de rede de dutos no territério da CPTM e Sistema de Gerenciamento de Emergéncia e da Gestao Espectral
de Frequéncias.

8. Ampliacao e renovacao da frota de trens

A frota operacional da CPTM é de 196 trens, sendo que 73% deles possuem ar condicionado nos saldes de pas-
sageiros e nas cabines de conducdo. Foram incluidos na frota 9 trens da série 9000, que estdo em operacao comercial.
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Estd em andamento a fabricagdo de 65 novos trens de 8 carros, que foram adquiridos em 2013 por meio de dois
contratos, sendo 35 trens da CAF e 30 trens da Hyundai Rotem. Foram recebidos 8 trens da CAF em 2015, que estao
em testes dinamicos para liberacao para a operacao comercial. A entrega dos demais trens devera ocorrer entre 2016 e
2017.

EXPANSAO DA REDE

9. Linha 13 Jade - Trem de Guarulhos

Ligara os municipios de Sao Paulo e Guarulhos com acesso ao Aeroporto Internacional André Franco Montoro.
0O servico compartilhara parte da infraestrutura da Linha 12 - Safira, com 12,2 km de extensdo. Havera aquisi¢ao de
novos trens, reconstrugao da estacao Engenheiro Goulart, construgao de duas estacoes (Guarulhos-CECAP e Aeroporto
Guarulhos), construcao de trés subestacdes e de duas cabines seccionadoras. O projeto basico foi concluido e o projeto
executivo esta em fase final de elaboracdo. As obras civis foram iniciadas e sequem em andamento em quatro lotes.
Foram concluidas as etapas de licitacao para as implanta¢des do sistema de suprimento de energia e telecomando, que
aguardam recursos financeiros para a assinatura dos contratos.

Em 2015, foi contratado o gerenciamento do empreendimento, envolvendo as etapas de planejamento, monito-
ramento e controle fisico e financeiro do projeto, das obras civis, da implantacdo de sistemas, da administracao de con-
tratos, de meio ambiente, seguranca e satde ocupacional, com a producao de relatdrios mensais — marcos contratuais.

Estdo em processo de contratacdo os sistemas de: sinalizacao, telecomunicacao (STO, SMV, SRTT), supervisao de
energia, sinalizacao e telecomunicagao, além da supervisao das obras civis.

Foi publicado o Decreto de Utilidade Publica para desapropriacao, a qual esta em pleno desenvolvimento nas 30
areas necessarias ao empreendimento. Foram emitidas pela CETESB as licencas prévias e licenca de instalagao. Segue
abaixo o estagio do andamento das obras nos quatro lotes (2015):

. LOTE 1: avanco fisico de 20,53% (4,3 km de via em superficie e estacdo Engenheiro Goulart);
. LOTE 2: avanco fisico de 24,64% (4,9 km em elevado);
. LOTE 3: avanco fisico de 33,04% (1,7 km em elevado e estacdo Guarulhos/CECAP);

. LOTE 4: avanco fisico de 26,35% (1,35 km em elevado e estacao Aeroporto Guarulhos).
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10. Extensao da Linha 9 entre Grajau e Varginha

A implantacdo do empreendimento esta ocorrendo num ritmo inferior ao previsto, uma vez que 0s recursos
oriundos do PAC, R$ 500 milhdes, ainda ndo foram disponibilizados pela Unido. Apesar da falta de recursos, as obras
contratadas em dois lotes nao sofreram solucdo de continuidade e estdo sendo conduzidas com recursos do Governo do
Estado.

Duas passagens inferiores para pedestres estao praticamente concluidas e toda a infraestrutura do empreen-
dimento ja foi executada. Estdao em andamento as obras das estacdes Mendes — Vila Natal e Varginha, dos viadutos
ferroviarios e da passarela Pinheiro Chagas, além da via permanente. Foi publicado o Decreto de Utilidade Publica com-
plementar para a implantagao dos viarios de acesso aos viadutos rodoviarios e as estagoes. Segue abaixo o estagio do
andamento das obras civis nos 2 lotes (2015):

J LOTE 1: avanco fisico de 25,62%;

J LOTE 2: avanco fisico de 33,88%.
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Relatério dos auditores independentes sobre as demonstracées financeiras

Aos

Administradores e Acionistas da

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM
S&o Paulo - SP

Examinamos as demonstracées financeiras da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM
(“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2015 e as respectivas
demonstragbes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais
notas explicativas.

Responsabilidade da administragao sobre as demonstragdes contabeis

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracées
financeiras livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras estao livres de distorcao
relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtengao de evidéncias a respeito dos
valores e divulgacdes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢do relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacédo de riscos, 0
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentagao das
demonstracbes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas néo para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da
Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequagéo das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliagéo da apresentacao das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido com
ressalvas.

Base para opiniao com ressalvas

Conforme mencionado na nota explicativa n® 16.4, a Companhia vem utilizando em suas operagbes 57 trens e
pecas sobressalentes dos mesmos, adquiridos diretamente pela Secretaria de Transportes Metropolitanos
(STM) em anos anteriores. O custo desses trens e pegas em 31 de dezembro de 2015 era de R$ 1.480.074 mil
liquido da depreciagdo acumulada de R$ 181.706 mil (R$ 1.521.487 mil em 31 de dezembro de 2014 liquido da
depreciacdo acumulada de R$ 140.256 mil). Nenhum registro contabil desses trens e pecas foi efetuado nas
demonstracgbes financeiras da Companhia, dado que tal registro depende de autorizagcdo expressa do
controlador da Companhia - Governo do Estado de Sao Paulo, por meio do Conselho de Defesa dos Capitais
do Estado de Sao Paulo - Codec. Dessa forma, enquanto ndo ha autorizagdo do controlador da Companhia,
essa operacdo deveria ser registrada como operacdo de arrendamento financeiro de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 06 (R1) - Operagbes de Arrendamento Mercantil. Consequentemente, o ativo
nao circulante e o passivo n&o circulante estdo subavaliados em R$ 1.480.074 mil em 31 de dezembro de 2015
(R$ 1.521.487 mil em 31 de dezembro de 2014), respectivamente e o resultado do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2015 esta superavaliado em R$ 41.542 mil (R$ 38.521 mil em 31 de dezembro de 2014).

4




Conforme mencionado na nota explicativa n® 16.5, de acordo com convénio celebrado em 2007, a Companhia
vem operando a Extensdo Leste construida pelo Metré de Sdo Paulo. No exercicio findo em 31 de dezembro
de 2013, a Companhia registrou os valores liquidos da Extensao Leste no montante de R$ 696.820 mil em seu
ativo imobilizado em contrapartida a uma obrigagcdo no mesmo valor no passivo néo circulante, permanecendo
inalterados os valores em 31 de dezembro de 2015. Embora a formalizagdo de tal registro dependa de
autorizagao expressa do controlador da Companhia - Governo do Estado de S&o Paulo, por meio do Conselho
de Defesa dos Capitais do Estado de S&do Paulo - Codec, a respectiva depreciacdo deveria ter sido
reconhecida no resultado do exercicio conforme Pronunciamento Técnico CPC 27 - Ativo Imobilizado.
Consequentemente, o ativo n&o circulante e o patriménio liquido estdo superavaliados em R$ 25.656 mil em
31 de dezembro de 2015, respectivamente (R$ 17.104 mil em 31 de dezembro de 2014) e o resultado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 estad superavaliado em R$ 8.552 mil (R$ 8.552 mil em 31 de
dezembro de 2014).

Conforme mencionado na nota explicativa n® 16.6, de acordo com convénio celebrado em 2007, a Companhia
transferiu a operacdo da Linha 5 - Lilds para Metr6 de Sdo Paulo. O custo liquido da Linha 5 - Lilas,
contabilizado no grupo do ativo imobilizado, de R$ 1.295.412 mil em 31 de dezembro de 2015, liquido da
depreciacdo acumulada, calculada somente até 31 de dezembro de 2012, de R$ 270.447 mil (R$ 1.295.409 mil
em 31 de dezembro de 2014 liquido da depreciagdo acumulada de R$ 270.447 mil). Embora a formalizacéo de
qualquer registro dependa de autorizacdo expressa do controlador da Companhia - Governo do Estado de Sao
Paulo, por meio do Conselho de Defesa dos Capitais do Estado de Sao Paulo - Codec, a transferéncia desses
ativos enseja o registro de um ativo financeiro contra o Metré de Sao Paulo e, portanto, além da reclassificagéo
do grupo do imobilizado para o grupo do realizavel a longo prazo, nenhuma depreciagéo deveria ter sido
reconhecida nas demonstracgdes financeiras da Companhia de acordo com os Pronunciamentos Técnicos CPC
38, 39 e 40 - Instrumentos Financeiros e CPC 27 - Ativo Imobilizado. Consequentemente, o ativo imobilizado
esta superavaliado em R$ 1.295.412 mil, o realizavel a longo prazo esta subavaliado em R$ 1.565.858 mil e o
patriménio liquido esta subavaliado em R$ 270.447 mil em 31 de dezembro de 2015, respectivamente
(R$ 1.295.409 mil, R$ 1.565.856 mil e R$ 270.447 mil, respectivamente em 31 de dezembro de 2014).

Conforme mencionado na Nota 16, a Companhia possui 0 montante de R$ 2.720.973 mil registrado na rubrica
“Imobilizagdes em Andamento” em 31 de dezembro de 2015 (R$ 3.095.053 mil em 31 de dezembro de 2014).
Nos ultimos dois exercicios sociais, a Companhia republicou suas demonstracdes financeiras para, dentre
outros assuntos, corrigir erros relativos aos itens classificados como “Imobilizacées em andamento”, cujos
efeitos nos resultados dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e 2013, superaram os montantes de
R$ 322 milhdes. Adicionalmente, as reclassificacbes efetuadas entre itens anteriormente classificados em
“‘imobilizacbes em andamento” para “imobilizado em operagéo” superaram o montante de R$ 1,4 bilhdes em
31 de dezembro de 2014 e 2015. No entanto, ainda existem itens classificados em “imobilizacbes em
andamento” cuja transferéncia para o “imobilizado em operagdo” ainda n&o foi efetuada, dado que o trabalho
de componentizacio e identificagdo dos itens encontra-se em curso e do total registrado em “imobilizagées em
andamento”, ainda existem R$ 1.316.697 mil relativos a projetos em sua maioria iniciados antes de 2012, cujos
contratos encontram-se encerrados ou suspensos, e cuja retomada dos mesmos depende do
contingenciamento de recursos por parte do controlador da Companhia — Governo do Estado de S&o Paulo.
Portanto, ndo nos foi possivel obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente sobre o valor da depreciacao
que deveria ter sido reconhecida sobre os itens que eventualmente deveriam ter sido reclassificados para o
“‘imobilizado em operac&o”, nem sobre eventuais valores que deveriam ser reconhecidos no resultado do
exercicio sobre os itens cujos contratos encontram-se encerrados ou suspensos, conforme Pronunciamento
Técnico CPC 27 — Ativo Imobilizado. Consequentemente, ndo nos foi possivel determinar se havia necessidade
de ajustar esses valores.

Conforme mencionado na nota explicativa n°® 23, a Companhia é patrocinadora do plano de previdéncia
complementar REFER-CPTM cujo relatorio de Avaliagdo Atuarial em 31 de dezembro de 2015 aponta um
déficit atuarial de R$ 622.998 mil. A Companhia reconheceu 50% desse valor no passivo ndo circulante em
31 de dezembro de 2015 no montante de R$ 311.499 mil (R$ 308.589 mil em 31 de dezembro de 2014), com
fulcro nas disposicdes previstas nas Leis Complementares n° 109/2001 e n° 108/2001. Enquanto o plano nao
for equalizado, o déficit atuarial deve ser reconhecido em sua integralidade no balango patrimonial da
patrocinadora de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados.
Consequentemente, em 31 de dezembro de 2015, o passivo n&o circulante esta subavaliado e o patrimonio
liquido esta superavaliado em R$ 311.499 mil (R$ 308.589 mil em 31 de dezembro de 2014), respectivamente.




Opiniao com ressalva

Em nossa opinido, exceto pelos efeitos e possiveis efeitos dos assuntos mencionados no paragrafo base para
opinido com ressalvas, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em seus
aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM em 31 de dezembro de 2015, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme mencionado na nota explicativa n° 2.6, em decorréncia da revisdo da forma de mensuracdo e
apresentagao referente a “adiantamentos a empregados”, “imobilizacdo em operacéo’, ‘imobilizado em
andamento” e “tributo sobre o lucro”, os valores correspondentes relativos aos balancos patrimoniais em 1° de
janeiro de 2014 e 31 de dezembro de 2014 e as respectivas demonstracbes do resultado, do resultado
abrangente, das mutages do patrimoénio liquido, dos fluxos de caixa e do valor adicionado (informacéo
suplementar) para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, apresentados para fins de comparacéo,
foram ajustados e estdo sendo reapresentados como previsto no CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de
Estimativa e Retificacdo de Erro e CPC 26 (R1) - Apresentagdo das Demonstragcdes Contabeis. Nossa
conclusao nao contem modificacdo relacionada a esse assunto.

Conforme mencionado na nota explicativa n® 22.1, a Companhia € parte em diversas acdes trabalhistas nas
quais funcionarios aposentados da Fepasa pleiteiam equiparagdo salarial aos funcionarios ativos da CPTM
Nessas agbes a Companhia atua essencialmente como um agente do Governo do Estado de Sdo Paulo dado
que quaisquer desembolsos efetuados séo reembolsados a CPTM nos termos no Parecer CJ/SF 958/2010 da
Consultoria Juridica da Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo acatado pelo Sr. Procurador Geral do
Estado em 31/01/2010 atraves do processo 1000288-601078/2010. Nossa opinido ndo contém modificacdo em
fungéo deste assunto

Conforme mencionado na nota explicativa n® 35, a Companhia ndo contrata seguros para os bens patrimoniais
de sua propriedade e nem para servigcos por ela prestados. Nossa opinido n&o contém modificagédo em fungéo
deste assunto.

Outros assuntos
Demonstragao do Valor Adicionado

Examinamos, também, a Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2015, elaborada sob a responsabilidade da Administracdo da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM, cuja apresentacéo € requerida pela legislacdo societaria brasileira para companhias
abertas e como informacdo suplementar pelas IFRSs que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essa
demonstracdo foi submetida aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa
opinido, esta adequadamente apresentada, em seus aspectos relevantes, em relacdo as demonstractes
financeiras tomadas em conjunto.

Sé&o Paulo, 04 de margo de 2016

Mazars Auditores Indeper‘/d ntes
CRC 2SP02370170-8

} i
\ f/

Jose Eduardo Capfera F
Sécio 7 g\ //
1SP177293/044
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Demonstragao do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Valores expressos em reais mil)

Receita liquida
Custo dos servicos prestados

Lucro bruto
Despesas administrativas
Outras receitas (despesas) liquidas

Resultado antes das receitas e despesas financeiras
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado antes do imposto de renda e contribuicao social
Despesa com imposto de renda e contribuicdo social

Prejuizo do exercicio

Nota 2015 2014
(Reapresentado
(Nota 2.6))

25 2.258.512 2.007.551
26 (2.180.808) (1.897.783)
77.704 109.768

27 (457.085) (663.478)
29 (126.652) (112.241)
(506.033) (665.951)

30 31.716 57.880
30 (107.558) (111.880)
(581.875) (719.951)

31 - -
(581.875) (719.951)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragbes contabeis.
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Demonstracao do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Valores expressos em reais mil)

2015 2014

(Reapresentado

(Nota 2.6))

Resultado liquido do exercicio (581.875) (719.951)

Outros componentes do resultado abrangente

Itens que n&o seré&o reclassificados para o resultado

Remensuracdes em obrigacdes de beneficio pés emprego (Nota 23) 33.736 30.930

Total do resultado abrangente do exercicio (548.139) (689.021)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragées contabeis.
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Demonstragao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Valores expressos em reais mil)

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Prejuizo do exercicio
Depreciagdo / amortizagao
Redugao ao valor recuperavel - tributos a recuperar
Redugao ao valor recuperavel - estoques
Reducao ao valor recuperavel - contas a receber de clientes
Redug&o ao valor recuperavel - outros créditos
Provisao - contingéncias trabalhistas e civeis
Reversao - contingéncias trabalhistas e civeis
Provis&o - previdenciarias
Provis&o - beneficios a empregados
Baixa do ativo imobilizado

Prejuizo liquido ajustado

(Acréscimo) / decréscimo do ativo circulante e ndo circulante
Contas a receber de clientes
Tributos a recuperar
Adiantamentos a empregados
Adiantamentos diversos
Indenizagdes trabalhistas a reembolsar
Estoques
Depésitos judiciais e recursais
Despesas de exercicios seguintes
Convénios operacionais
Outros créditos

(Acréscimo) / decréscimo do ativo nao circulante mantido para venda
Ativo ndo circulante mantido para venda

Acréscimo / (decréscimo) do passivo circulante e nao circulante
Fornecedores
Pessoal e encargos sociais
Obrigagdes sociais e trabalhistas
Impostos, taxas e contribuicbes
Tributos parcelados
Contingéncias liquidadas
Receitas diferidas
Programa de Partic. Resultados - PPR
Convénios operacionais
Contas a pagar

Caixa liquido aplicado nas atividades operacionais
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Compra de imobilizado / intangivel
Intangivel - baixa por distrato (ressarcimento de valor pago)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Valor recebido a titulo de adiantamento para futuro aumento de capital
Amortizacao de fundo de investimento em direitos creditérios
Pagamento de arrendamento mercantil financeiro
Caixa liquido gerado pelas atividades de financiamentos
Redugao de caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalente de caixa no inicio do exercicio

Caixa e equivalente de caixa no fim do exercicio

Notas 2015 2.014
(Reapresentado
(Nota 2.6))
(581.875) (719.951)
16.2,17.2e 28 242112 240.747
5:1 509 475
9 826
11.2 6.488 1.120
13.1 1.328 6.600
22.1.2 117.455 352.700
221.2 (93.409) (80.239)
2222 (50.418) 51.174
78.975 33.041
16.1e 16.2 325 54.389
(277.684) (59.944)
(3.559) (3.126)
4.246 (1.257)
(757) (883)
(5.003) 550
8.441 (6.817)
4.095 (942)
33.685 (75.302)
291 (879)
5 (772)
(12.245) (3.026)
923 (1.175)
48.948 78.992
1.224 (8.847)
11.220 (2.049)
1.466 5.028
(4.368) (48.638)
22.1.2 (80.876) (63.397)
4.897 3.943
34.721 -
- (417)
4.267 (2.435)
(225.993) (191.393)
15.1e 16.1 (492.901) (711.285)
16.1 7.895
(485.006) (711.285)
705.791 898.871
(4.288)
(15.501) (25.986)
690.290 868.597
(20.709) (34.082)
59.024 93.106
38.315 59.024

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstracées contabeis.
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Demonstracao do valor adicionado
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Valores expressos em reais mil)

Receitas
Receita operacional tarifaria
Subvencéo recebida para operacao
Outras receitas
Provis&o para perda de créditos - ativos financeiros

Insumos adquiridos de terceiros

Custos dos servigos prestados

Materiais, energia, servigos de terceiros e outros
Valor adicionado bruto
Depreciagdao e amortizacao

Valor adicionado liquido produzido pela entidade

Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras

Valor adicionado total a distribuir

Pessoal
Remuneracéo direta
Beneficios
FGTS

Impostos, taxas e contribuicdes
Federais
Estaduais
Municipais

Remuneracgao de capitais de terceiros
Juros
Alugueis

Prejuizo do exercicio

Valor adicionado distribuido

2015 2014
(Reapresentado)

2.283.784 2.033.823
1.309.157 1.198.777
926.196 784.818
56.756 55.283
(8.325) (5.055)
(1.517.806) (1.494.239)
(1.150.720) (904.782)
(367.086) (589.457)
765.978 539.584
(242.113) (240.747)
523.865 298.837
31.716 57.880
31.716 57.880
555.581 356.717
925.965 864.341
713.661 655.396
167.373 166.744
44931 42.201
94.236 94.771
93.484 93.990
398 474

354 307
117.255 117.556
107.558 111.880
9.697 5676
(581.875) (719.951)
555.581 356.717

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contabeis.
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2.4

< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdao as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Informacées gerais

A COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM (“CPTM” ou “Companhia”) e
uma sociedade anénima, de capital autorizado, constituida pela Lei Estadual n® 7.861, de 28 de maio
de 1992, e com sede na cidade de Sado Paulo, estado de S&o Paulo, tem por objeto social
preponderante a exploracéo dos servicos de transporte de passageiros, sobre trilhos ou guiados, nas
entidades regionais do Estado de S&o Paulo, abrangendo as regiées metropolitanas, aglomeracoes
urbanas e microrregides, na forma do artigo 158 da Constituicdo do Estado de Sao Paulo.

A CPTM opera em 22 municipios, através de 91 estagdes, sendo sua tarifa de carater social.
Também, oferta transporte gratuito, por transferéncia interna e externa e a usuarios especiais
(desempregados, idosos, deficientes entre outros), bem como promove o transporte integrado com o
modal rodoviario, atraves de tarifas incentivadas.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, nos termos da Lei n°® 15.646 de 23/12/2014, o
Governo do Estado de S&o Paulo, na condicdo de acionista majoritario, repassou recursos financeiros
a CPTM da ordem de R$ 1.631.987 (R$ 1.683.689 em 2014), sendo R$ 705.791 (R$ 898.871

em 2014) referentes a aportes para investimentos e R$ 926.196 (R$ 784.818 em 2014) relativos a
aportes para subvencgéo.

A emisséo destas Demonstragdes Contabeis foi autorizada pela Diretoria em 03 de margo de 2016.

Apresentacao das demonstracées contabeis

Base de preparacao

As demonstracdes contabeis da CPTM foram preparadas e estdo sendo apresentadas conforme as
praticas contabeis adotadas no Brasil, em conformidade com as disposi¢cdes da legislagao societaria

brasileira, os Pronunciamentos, as Orientacbes e as Interpretagdes Técnicas divulgadas pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Demonstracao do valor adicionado
A apresentacao da Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA) é requerida pela legislagao societaria
brasileira e pelas praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis a companhias abertas. As normas

IFRS n&o requerem a apresentacdo dessa demonstragdo, portanto, essa demonstracdo esta
apresentada como informac&o suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstractes contabeis.

Base de mensuragao

As demonstragdes contabeis foram preparadas utilizando o custo historico como base de valor, com
excecao dos instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado.

Moeda funcional

As demonstracbes contabeis estdo apresentadas em Reais (R$), que € a moeda funcional da
Companhia.
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2.5

2.6

< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdo as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Uso de estimativas

As estimativas contabeis envolvidas na preparagado das demonstracées contabeis foram baseadas
em fatores objetivos e subjetivos e com base no julgamento da administragao para determinacéo do
valor adequado a ser registrado e divulgado por essa Companhia.

A liquidacao das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores divergentes
dos registrados nas demonstragbes contabeis devido ao tratamento probabilistico inerente ao
processo de estimativa.

A Companhia revisa suas estimativas e premissas ao menos anualmente.

Os itens significativos sujeitos a essas estimativas e premissas estdo evidenciados em notas
explicativas:

Proviséo para crédito de liquidagao duvidosa (Notas 5, 11 e 13);
Provis&o para perda nos estoques (Nota 9);

Vidas uteis de ativos imobilizados e intangiveis (Nota 16 e 17);
Provisées para contingéncias (Nota 22) e;

Provisdes para beneficios a empregados (Nota 23).

Reapresentacao dos valores correspondentes

As demonstracdes contabeis correspondentes de 31 de dezembro de 2014 originalmente aprovadas
pela Diretoria em 16 de margo de 2015, e os saldos iniciais de 1° de janeiro de 2014 do Balanco
Patrimonial (que foram derivados das demonstragdes contabeis de 31 de dezembro de 2013), estao
sendo reapresentadas, em conformidade com o CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de
Estimativa e Retificacdo de Erro e CPC 26 (R1) - Apresentagado das Demonstracées Contabeis, para
melhor refletir as operacées da Companhia.

Para tanto, a Administragdo da Companhia revisou a forma de contabilizagdo e apresentacdo dos
saldos das demonstragdes contabeis, considerando os ativos, passivos e resultado relacionados aos
seguintes itens:

Revisdo da forma de mensuragdo e apresentacdo de ativos anteriormente registrados como
“Adiantamentos a Empregados” que foram transferidos para resultado por n&o atenderem os
critérios de reconhecimento de ativos conforme regras do CPC 38 — Instrumentos financeiros —
reconhecimento e mensuragao;

Revisdo da forma de mensuracdo e apresentacdo de ativos anteriormente registrados como
“‘Imobilizado em Andamento” que foram transferidos para “Imobilizado em Operacgdo”, de acordo
com as regras estabelecidas pelo CPC 27 - Ativo Imobilizado;

Revisdo da forma de mensuragcdo e apresentacdo de ativos anteriormente registrados como
“‘Imobilizado em Andamento” que foram transferidos para resultado por ndo atenderem os critérios
de reconhecimento de ativos do CPC 27 - Ativo Imobilizado;

Revisdo da forma de mensuragdo e apresentacdo dos impostos diferidos anteriormente
registrados no resultado do exercicio que foram transferidos para “Prejuizos Acumulados’, de
acordo com as regras estabelecidas pelo CPC 32 - Tributos sobre o Lucro.

Dessa forma, para fins de adequar a informacdo comparativa de exercicios anteriores, realizamos a
reclassificacdo contabil para as informacoes de 31 de dezembro de 2014 e 01 de janeiro de 2014.
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3.1

3.2

3.21

< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragcao as demonstragoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Principais praticas contabeis
Caixa e equivalentes de caixa
Incluem o caixa, depésitos bancarios e investimentos de curto prazo, de alta liqguidez. Sdo mantidos
com a finalidade de atender a compromissos de curto prazo e nao destinados a cobertura de

investimentos na Companhia.

As aplicacbes financeiras sdo reconhecidas e mensuradas pelo valor justo e os recursos financeiros
auferidos nessas operagdes s&o alocados diretamente no resultado do exercicio.

Ativos financeiros
Classificagao
A Companhia classifica seus ativos financeiros no momento do seu reconhecimento inicial, sob as

categorias (a) mensuradas ao valor justo por meio do resultado, (b) empréstimos e recebiveis e
(c) disponiveis para venda.

3.2.1(a)Ativos Financeiros a Valor Justo Por Meio do Resultado

Os ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado s&o ativos financeiros mantidos para
negociagdo. Um ativo financeiro é classificado nesta categoria se foi adquirido, principalmente, para
fins de venda no curto prazo. Os derivativos também s&o categorizados como mantidos para
negociagdo, a menos que tenham sido designados como instrumentos de hedge.

Em geral, os ativos dessa categoria séao classificados como aplicagdes financeiras de curto prazo, no
ativo circulante. Aqueles com vencimento original acima de um ano podem ser classificados como
aplicagdes financeiras de curto prazo baseado na inten¢ao e habilidade da administragdo em resgata-
los em periodo menor que um ano bem como, considerando-se a natureza de alta liquidez e pelo fato
de representarem um caixa disponivel para operacdes correntes.

Os ativos financeiros da Companhia classificados ao valor justo por meio do resultado s&o
constituidos por recebiveis ndo derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, representados
por Caixa e Equivalentes de Caixa.

3.2.1(b)Empréstimos e recebiveis

Os empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros ndo derivativos, com pagamentos fixos ou
determinaveis, que ndo sdo cotados em um mercado ativo. S&do apresentados como ativo circulante,
exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apos a data de emissao do balango
(estes séo classificados como ativos néo circulantes).

Nessa categoria estédo classificadas as Contas a Receber de Clientes, Indenizagdes Trabalhistas a
Reembolsar e Outros Créditos.

3.2.1(c)Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo instrumentos nao derivativos que nao sao
classificados em nenhuma outra categoria. Sdo apresentados como ativos néo circulantes, a menos
gue a Administracao pretenda alienar o investimento em até 12 meses apos a data do balanco.

Sao classificados nesta categoria ativos mantidos para venda, retirados da atividade operacional da
Companhia.
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Reconhecimento inicial e mensuragao

As compras e as vendas de ativos financeiros sdo normalmente reconhecidas na data de negociagéo,
data na qual a Companhia se compromete a comprar ou vender o ativo.

Os ativos financeiros s&o baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa dos investimentos
tenham vencido ou tenham sido transferidos; neste Gltimo caso, desde que a Companhia tenha
transferido, significativamente, todos os riscos e 0s beneficios da propriedade.

3.2.2(a)Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor
justo, e os custos da transagéo sao debitados a demonstrag&o do resultado.

Subsequentemente, sdo contabilizados pelo valor justo. Os ganhos ou as perdas decorrentes de
variagdes no valor justo desses ativos sdo apresentados na demonstracdo do resultado, no periodo
em que ocorrem.

3.2.2(b)Empréstimos e recebiveis

Os empreéstimos e recebiveis sado contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa
efetiva de juros.

3.2.2(c)Ativos financeiros disponiveis para venda

3.2.3

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo e os
juros e as atualizagbes monetarias sao registrados na demonstragdo do resultado.
Subsequentemente, sdo contabilizados pelo valor justo, com as variagbes decorrentes da avaliacao
ao valor justo registradas no resultado abrangente, e juros (calculados pelo método da taxa efetiva de
juros), reconhecidos na demonstragao do resultado.

Quando os ativos classificados como disponiveis para venda sao liquidados ou sofrem perda por
reducao ao valor recuperavel (impairment), os ajustes acumulados do valor justo, reconhecidos no
resultado abrangente, sdo incluidos na demonstracao do resultado.

Reducgao ao valor de recuperagao de ativos financeiros

A Companhia avalia nas datas do balango se ha alguma evidéncia objetiva que determine se o ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros nao é recuperavel. Um ativo financeiro ou grupo de ativos
financeiros é considerado como nado recuperavel se, e somente se, houver evidéncia objetiva de
auséncia de recuperabilidade como resultado de um ou mais eventos que tenham acontecido depois
do reconhecimento inicial do ativo (‘um evento de perda” incorrido) e este evento de perda tenha
impacto no fluxo de caixa futuro estimado do ativo financeiro ou do grupo de ativos financeiros que
possa ser estimado. Evidéncia de perda por redugdo ao valor recuperavel pode incluir: i) indicadores
de que as partes tomadoras do empréstimo estdo passando por um momento de dificuldade
financeira relevante; ii) probabilidade de que as mesmas irdo entrar em faléncia ou outro tipo de
reorganizacgao financeira; iii) “default” ou atraso de pagamento de juros ou principal; iv) e quando ha
indicadores de uma queda mensuravel do fluxo de caixa futuro estimado, como mudangas em
vencimento ou condigdo econémica relacionados com “defaults”.
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O valor contabil do ativo é reduzido por meio de uma proviséo e o valor da perda € reconhecido na
demonstracédo do resultado. Se, em um exercicio subsequente, o valor da perda estimada de valor
recuperavel aumentar ou diminuir devido a um evento ocorrido apds o reconhecimento da perda por
reducdo ao valor recuperavel, & perda anteriormente reconhecida é aumentada ou reduzida
ajustando-se a provisdo. Em caso de eventual recuperagdo futura de um valor baixado, essa
recuperagao é reconhecida na demonstragao do resultado.

Passivos financeiros
Classificacao

A Companhia classifica seus passivos financeiros no momento do seu reconhecimento inicial, sob a
categoria de “outros passivos financeiros”.

Reconhecimento inicial e mensuragao

Os passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos a valor justo e acrescidos do custo da
transacao diretamente relacionado, quando aplicavel.

Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo mensurados pelo custo amortizado
utilizando o método dos juros efetivos. As despesas com juros e encargos sao reconhecidas na
demonstracao do resultado pelo regime de competéncia.

Outros passivos financeiros compreendem Fornecedores, Arrendamento Mercantil Financeiro,
Tributos Parcelados e Contas a Pagar.

Contas a receber

As contas a receber sao registradas pelo valor liquido realizavel e n&o incluem juros, ajustadas pela
provisao estimada para perdas com créditos de liquidagdo duvidosa, constituida com base no
historico de inadimpléncia e analise individual dos créditos, em montante considerado suficiente pela
Administracdo para a cobertura de perdas na realizagao das contas a receber.

Estoques

Os estoques da Companhia sé&o destinados ao uso e consumo na prestagao de servigo de transporte
e estdo avaliados pelo custo médio ponderado de aquisigdo, sendo constituida, quando aplicavel,
provisao para perda de valor recuperavel em montante considerado pela Administracao como
suficiente para cobrir eventuais perdas.

Ativos nao circulantes mantidos para venda

Os ativos nao circulantes séo classificados como ativos mantidos para venda quando seu valor
contabil for recuperavel, principalmente, por meio de uma venda e quando essa venda for
praticamente certa.

Esses ativos sdo avaliados pelo menor entre o valor contabil e o valor justo menos o custo de venda.

Depésitos judiciais/recursais

Tratam-se de depdsitos de natureza transitoria, revertidos ou nao a CPTM por decisao judicial,
quando do encerramento da respectiva agao. Sdo apropriados em conta de Ativo, permanecendo,
desta forma, registrados até que haja a destinagao do valor depositado, ou seja, disponibilizado ao
reclamante - baixado como despesa da Companhia ou revertido a CPTM. Sao reconhecidos quando
do desembolso pelo valor efetivamente depositado.
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Imobilizado

O Imobilizado € registrado pelo custo histérico, decorrente de sua aquisicao e/ou construgao,
acrescidos dos valores de melhoria e/ou reformas, deduzido pela depreciacao acumulada, calculada
pelo metodo linear as taxas mencionadas na Nota 16.

Os valores residuais, vida util dos ativos e os métodos de depreciagdo sé&o os considerados como
adequados. A depreciacdo dos itens de imobilizado que compdem o custo é reconhecida no resultado
do exercicio.

O Imobilizado esta acrescido de reavaliagdo constituida no exercicio de 2002, conforme Laudos de
Reavaliagdo emitidos em 31 de maio de 2002 pela empresa Aerocarta S.A. - Engenharia de
Aerolevantamentos, que contemplou os bens patrimoniais adquiridos ate 31 de dezembro de 2000.

Reserva de

Reavaliagao Base

Ativos Maio/2002
Terrenos e Leito da Linha 579.619
Via Permanente, Edificios e Instalagdes. 1.027.764
Equipamentos de Transportes Ferroviarios 4.087
Trens Unidade Elétricos 857.227
Outros Equipamentos de Transporte 5.999
Equipamentos, Maquinas e Ferramentas 8.636
Mobiliario em Geral 565
Outros Ativos Imobilizados 1.049
2.484.946

Intangivel

O ativo intangivel representa ativos identificaveis (separaveis de outros ativos) sem substancia fisica
que resultem de um direito legal ou outro tipo de contrato que dé a CPTM o controle efetivo do ativo.
Somente s&o reconhecidos ativos cujo custo possa ser estimado de forma confiavel e a partir dos
quais as entidades consolidadas considerem provavel a geragéo de beneficios econémicos futuros.

Os softwares adquiridos pela CPTM séo registrados pelo valor de custo, deduzidos das amortizacdes
acumuladas e, quando aplicavel, das perdas por impairment.

Despesas subsequentes com softwares sdo capitalizadas somente quando aumentam os beneficios
econdémicos futuros incorporados no ativo especifico a que se referem. Todas as demais despesas
sao contabilizadas diretamente no resultado a medida que sao incorridas.

A amortizagao € reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida util de 5 anos, a
partir da data da sua disponibilidade para uso.

Reducao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

A Companhia revisa anualmente o valor contabil de seus ativos nao financeiros, sujeitos a
depreciagdo e amortizagdo, para se assegurar que nao estejam registrados contabilmente por valor
que exceda seus valores de recuperagao, conforme disposi¢des previstas no pronunciamento técnico
CPC 01 (R1) - Reducéao do Valor Recuperavel de Ativos.
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Como os ativos que compdem a estrutura ferroviaria ndo sao capazes de gerar receitas de forma
individual, ou seja, nenhum item da estrutura ferrovidria consegue operar, e consequentemente gerar
entradas de caixa amplamente independentes, sem que o resto da estrutura ferroviaria também
esteja em condigdes operacionais, a CPTM é considerada, para fins de testes de impaiment, como
uma Unidade Geradora de Caixa Unica.

Para o exercicio 2015, o estudo relativo a redugao ao valor recuperavel de ativos demonstrou que
nao ha perda por redugéo do valor recuperavel a ser reconhecida pela CPTM.

Fornecedores

Nas contas a pagar aos fornecedores estdo considerados servicos e materiais adquiridos para
fomentar o ciclo operacional da Companhia bem como de bens que serao ou ja estao sendo
utilizados na geracédo de beneficios econémicos decorrentes do servigo de transporte prestado pela
CPTM. Considera-se como Passivo Circulante aqueles cujo vencimento corresponde a 12 meses
subsequentes ao exercicio social encerrado.

Sao reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado a partir
da metodologia da taxa efetiva de juros.

Operagoes de Arrendamento Mercantil Financeiro

A Companhia, em 19 de margo de 2010, firmou contrato com a CTRENS, sendo um dos objetos de
contratagédo o fornecimento de 36 trens de 8 carros, totalizando 288 carros, para a substituicdo dos
trens antigos da Linha 8 - Diamante.

O reconhecimento contabil dessa operagdo enquadrou-se nos requerimentos do CPC 06 (R1) -
Operagoes de Arrendamento Mercantil, como uma operagado de arrendamento mercantil financeira
devido a transferéncia gradual dos trens a CPTM em periodos contratuais estabelecidos, a natureza
especializada dos ativos e inexisténcia de pagamentos de valores residuais a serem pagos pela
CPTM ao final do contrato.

Provisoes para contingéncias

Provisdées sdo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigagao presente (legal ou nao
formalizada) em consequéncia de um evento passado, & provavel que beneficios econdémicos sejam
requeridos para liquidar a obrigagdo e uma estimativa confidvel do valor da obrigagdo possa ser feita.

As provisdes sio revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas circunstancias, tais como
prazo de prescrigdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou exposi¢des adicionais identificadas
com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagao dos ativos e passivos contingentes, e obrigagdes
legais (fiscais e previdenciarias) sao efetuados de acordo com os seguintes critérios:

Ativos contingentes: ndo sao reconhecidos nas demonstragdes contabeis, exceto quando da
existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagdo, sobre as quais nao cabem
mais recursos;

Contingéncias passivas: E determinada a probabilidade de quaisquer julgamentos ou resultados
desfavoraveis destas agdes, assim como do intervalo provavel de perdas. A determinacao da
provisdo necessaria para essas contingéncias ¢ feita apds analise de cada agdo e com base na
opinido dos assessores legais. Estdo provisionadas as contingéncias para aquelas agdes que
julgamos como provavel a possibilidade de perda. As provisOes requeridas para essas agoes
podem sofrer alteragdes no futuro devido as mudancas relacionadas ao andamento de cada agao;
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Obrigacées legais previdenciarias: referem-se a processos administrativos ou judiciais
relacionados a obrigagdes tributérias e previdenciarias, cujo objeto de contestagdo € sua
legalidade ou a constitucionalidade que tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas
demonstracdes contabeis, reconhecidas com base na avaliagéo de risco da Administragao.

Beneficios a empregados

A Companhia possui diversos planos de beneficios a empregados incluindo planos de penséao e
aposentadoria, assisténcia médica e odontoldgica, participagéo nos resultados e outros beneficios de
desligamento. Os principais planos de beneficios concedidos aos empregados da Companhia estao
descritos na nota 23.

Os compromissos atuariais com os planos de beneficios de pensé&o e aposentadoria e os
compromissos atuariais relacionados ao plano de assisténcia meédica e odontologica sao
provisionados com base em calculo atuarial elaborado anualmente por atuario independente, de
acordo com o meétodo da unidade de crédito projetada, liquido dos ativos garantidores do plano,
quando aplicavel, sendo os custos correspondentes reconhecidos durante o periodo aquisitivo dos
empregados.

As remensuracgdes atuariais geradas por ajustes e alteracdes nas premissas atuariais dos planos de
beneficios de pensdo e aposentadoria e 0s compromissos atuariais relacionados ao plano de
assisténcia médica e odontoldgica s&o reconhecidas diretamente na Demonstracdo do Resultado
Abrangente, conforme descrito na nota 23.

Na contabilizag&o dos beneficios de pensdo e pés-emprego, sao usadas varias estatisticas e outros
fatores, na tentativa de antecipar futuros eventos, no calculo da despesa e da obrigacao relacionada
com os planos.

Esses fatores incluem premissas de taxa de desconto, retorno esperado dos ativos do plano,
aumentos futuros do custo com tratamento de saude e taxa de aumentos futuros de remuneracéao.
Adicionalmente, consultores atuariais também usam fatores subjetivos, como taxas de desligamento,
rotatividade e mortalidade para estimar estes fatores.

As premissas atuariais usadas pela Companhia podem ser materialmente diferentes dos resultados
reais devido a mudangas nas condi¢cdes econdémicas e de mercado, eventos regulatérios, decisdées
judiciais, taxas de desligamento maiores ou menores ou periodos de vida mais curtos ou longos dos
participantes

Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros serdo gerados em favor da Companhia e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranca. Um passivo € reconhecido no balangco patrimonial quando a Companhia possui uma
obrigacéo legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso
econdmico seja requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
encargos e das variagbes monetarias ou cambiais incorridas. As provisdes sao registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacdo &

provavel que ocorra nos proximos 12 meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao
circulantes.
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Reconhecimento de receita

A receita é reconhecida na extensdo em que for provavel que beneficios econémicos serdo gerados
para a Companhia e quando esta possa ser mensurada de forma confiavel.

A receita € mensurada com base no valor justo da contraprestacéo recebida ou a receber, excluindo
descontos, abatimentos e impostos incidentes sobre as mesmas, reconhecidas pelo regime de
competéncia, exetuando-se a decorrente do servico prestado por meio da utilizacdo de bilhete
unitario, reconhecida no momento da venda.

Receita tarifaria - Metropolitano

A preponderancia da receita tarifaria é proveniente do Sistema de Bilhetagem Eletrénica - SBE, com
participacdo em 2015 na ordem de 60%. Sua operacdo € lastreada em convénio de integracao
operacional e tarifaria, por meio de sistema de bilhetagem eletrénica com cartdo inteligente com
circuito integrado sem contato (ContactlessSmartCard) n® 2005/023, datado de 06 de outubro de
2005, celebrado entre a Sao Paulo Transporte S/A - SPTrans, a Companhia do Metropolitano de Sao
Paulo - METRO, CPTM e Consorcio ViaQuatro.

O critério de distribuigcao das vendas antecipadas de créditos tem como base o percentual da utilizagao
dos passageiros pagantes usando o cartao inteligente, valorados pelas respectivas tarifas estabelecidas
por cada uma das empresas, em relagao ao total antecipado pelos passageiros pagantes quando do
carregamento de créditos.

Apds as devidas partilhas efetuadas, a CPTM recebe o correspondente a 36% do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica — SBE.

Outras receitas

Séo receitas decorrentes da exploragdo patrimonial, permisséo de passagem e de vendas de
sucatas, contabilizadas pelo regime de competéncia.

Subveng¢oes Governamentais

A subvencédo governamental tem como finalidade oferecer suporte financeiro imediato a Companhia
(repasses de recursos financeiros realizados pelo Governo do Estado de Sao Paulo para
complemento de cobertura das necessidades operacionais). Estdo previstas na Lei n® 15.646 de
23/12/2014, sem custos futuros correspondentes, e sdo reconhecidas no resultado do periodo em que
forem recebidas.

Em 2015, houve a liberagado de recursos adicionais para honrar compromissos de manutencéo e
operagao, recursos estes autorizados através do Decreto Estadual n° 61504 de 18 de setembro
de 2015.

Adocao dos pronunciamentos do CPC novos e revisados

No exercicio de 2015 ndo houve divulgagéo de novos CPC's.
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Quanto as Revisdes dos Pronunciamentos Técnicos, a CPTM as acompanha de forma a produzir
reflexos contabeis em sua escrituragdo no que couber, mantendo-a em conformidade com as normas
contabeis editadas pelo IASB e convergidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC.

Quanto a Revisado de Pronunciamentos Técnicos n° 08/2015, aprovada em 7 de agosto de 2015, que
revisou os Pronunciamentos Técnicos CPC 01(R1), 04 (R1), 06 (R1) 18 (R2), 19 (R2), 20 (R1),
21 (R1), 22, 26 (R1), 27, 28, 29, 31, 33 (R1), 36 (R3), 37 (R1), 40 (R1) e 45, estdo em andamento as
analises pertinentes, cujo efeito é obrigatério para vigéncia para exercicios sociais anuais que se
iniciarem a partir de 1° de janeiro de 2016.

Caixa e equivalentes de caixa

2015 2014

Valores em transito 3.435 3.712
Bancos 71.752 9.032
Aplicacées financeiras 27.128 46.280
38.315 59.024

Valores em transito referem-se a valores arrecadados nas estagbes da CPTM, cujo transporte e
conferéncia do numerario s&o de responsabilidade de empresa transportadora de valores, contratada
pela CPTM, para posterior depésito na conta corrente da CPTM, sendo este processo concluido em
D+ 2, contado a partir da data da coleta de valores efetuada nas estagdes.

As aplicagbes financeiras da Companhia sdo realizadas na corretora do Sistema SIAFEM - Sistema

de Administracdo Financeira de Estados e Municipios, administrado pela Secretaria da Fazenda,
conforme determinado pelo Decreto 60.244 de 14 de margo de 2014.

Tributos a recuperar

2015 2014

Imposto de renda retido na fonte 14.287 19.546
Outros 4.264 3.251
18.551 22.797
Reducéo ao valor recuperavel (984) (475)
17.567 22.322

Para o exercicio de 2015, decorrentes de analises realizadas pela Administracdo, a Companhia
identificou a necessidade de constituicdo de provisdo para reducdo ao valor recuperavel de R$ 984
(R$ 475 em 2014).
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Movimentagéo para redugao ao valor recuperavel:

2015 2014
Saldo inicial 475 -
Adicoes 519 475
Baixas (10) a
984 475

Adiantamentos diversos
2015 2014
(Reapresentado)
Adiantamentos a fornecedores 20.916 16.022
Adiantamentos de despesas 511 402
21.427 16.424

Os adiantamentos a fornecedores referem-se a tributos aduaneiros pagos pela CPTM mas que sao
efetivamente devidos por contratadas e que s&o recuperados via retencao por ocasido da ocorréncia
de evento contratual especifico.

Indenizagoes trabalhistas a reembolsar

Refere-se a valores pagos pela CPTM correspondentes a decisées judiciais, transitadas em julgado,
envolvendo complementagao de aposentadoria e pensdes de ex-funcionarios da FEPASA, embasada
nas Leis Paulistas 4.819, de 1958 e 9.343, de 1996, nas quais a CPTM ¢ incluida, pelo reclamante,
no polo passivo, juntamente com a Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo.

Através do Parecer PA1000288-601078/2010, de 31/01/2010, a Procuradoria Geral do Estado - PGE
reconhece que a obrigacdo da pagar € do Estado de S&o Paulo e a CPTM tem o direito de ser
reembolsada dos desembolsos financeiros que realizou a esse titulo.

Em 31 de dezembro de 2015, ndo havia valores nestas condi¢cbes a serem contabilizados (R$ 8.441
em 2014).

Outros créditos

2015 2014

Distrato contratual’ 7.895 -
Penalidades contratuais 3.165 3.165
Cessao de empregados 2.601 1.284
Multas contratuais 1.828 269
Venda de bilhetes 1.234 240
Acordos - acdes judiciais 645 556
Prestacao de servicos 306 107
Outros 1.783 1.651
19.457 7.272

"Montante transferido do Intangivel, em fungéo de resciséo contratual amigavel (Nota 17.1)
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracdo as demonstragoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Devido as negociacbes em andamento para efetivo recebimento, principalmente por_encontrq de
contas com valores a pagar entre partes, a Companhia ndo entendeu como necessaria a provisao
para perdas.

Estoques

Os estoques da Companhia s&o compostos por insumos necessarios a sua operagao e manutencao,
composto por:

2015 2014

Material ferroviario e de uso geral 97.293 99.829
Material de escritorio 827 1.042
Material inservivel e sucata 1.627 1.632
Material em analise 572 3.244
Bilhetes 414 424
Material a devolver - reprova por laudo 47 21
Materiais em poder de terceiros 5.314 3.997
106.094 110.189

Redugé&o ao valor recuperavel (826) -
105.268 110.189

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, a Companhia entendeu como necessario o
reconhecimento de provisao para redugéo ao valor recuperavel de estoques, constituida no montante
de R$ 826 (sem provisao para 2014).

Ativos mantidos para venda

Refere-se a ativo identificado como néo mais utilizado no processo operacional, em virtude de sua
obsolescéncia técnica.

No exercicio findo em 31/12/2014, foi efetivada a transferéncia do saldo de imobilizado para ativos
mantidos para venda, pelo menor entre o seu valor contabil e seu valor justo menos as despesas
estimadas para venda desse bem, tendo sido reconhecida diretamente em resultado a perda
identificada na avaliagéo.

A Companhia previa a realizagdo da venda deste ativos no méaximo em 1 ano, a partir da referida
reclassificagao contabil, fato que ndo ocorreu em sua plenitude.

Em 31 de dezembro de 2015, os fatores que impossibilitaram a venda foram reavaliados e
considerados no processo periodico de avaliagdo do valor recuperavel do bem (impairment) como
nao necessaria a constituicdo de provisdo para perda ao valor recuperavel, assim como nao
identificaveis outros ativos nestas condicées.

2014 Baixa por venda 2015

Trens unidades elétricos 1.175 (923) 252
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragao as demonstracoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Contas a receber de clientes

As contas a receber correspondem aos valores decorrentes do uso compartilhado de linhas, de
instalacdes, equipamentos e de prestagdo de servigos, conforme Convénio Operacional firmado entre

partes.

O procedimento, em se constantando a inadimpléncia e a auséncia de possibilidade de liquidacao de
créditos pendentes, € a transferéncia dos titulos para o ndo circulante e a constituicdo de proviséo

para os créditos de liquidagao duvidosa.

Nestas condigbes, para o exercicio de 2015, a Companhia identificou a necessidade de constituicao

de proviséo para perda, no montante de R$ 9.179 (R$ 2.691 em 2014).

Composicao:

Circulante Nao circulante
2015 2014 2015 2014
Conveénio Operacional - uso mutuo linhas 1.123 10.707 12.313 -
Termos de permissao de uso -
exploracao patrimonial 1.373 1.295 10.986 10.234
2.496 12.002 23.299 10.234
Provisao para credito de liquidagao
duvidosa - - (9.179) (2.691)
2.496 12.002 14.120 7.543
Movimentacao da provisao para crédito de liquidagao duvidosa:
2015 2014
Saldo inicial 2.691 1.571
Ad@gées 6.905 1.559
Baixas (417) (439)
9.179 2.691

Depositos judiciais/recursais

Os depositos judiciais e recursais efetuados pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos esta

composto por:

Natureza dos Depositos 2015 2014
Civeis . 11.027 84.720
Recursais 57.834 49 317
Trabalhistas 7.869 7.505
Tributarios 195.030 163.903

271.760 305.445
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM
Notas explicativas da administragdo as demonstracoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)
121 Movimentacao no periodo
Reversoes
2014 Adigoes Ao reclamante A CPTM 2015
Civeis 84.720 33.482 (106.269) (906) 11.027
Recursais 49317 12.329 (363) (3.449) 57.834
Trabalhistas 7.505 364 - - 7.869
Tributarios 163.903 31.127 - - 195.030
305.445 77.302 (106.632) (4.355) 271.760
13 Outros créditos
2015 2014
Provisao Valor Provisao Valor
Valor bruto para perda liquido  Valor bruto para perda liquido
INSS - Ressarcimento Convénio 1.562 (1.562) - 1.562 (1.562) -
Entidades Diversas 6.142 (5.977) 165 6.082 (4.649) 1.433
Outras 1.579 (1.576) 3 1.579 (1.576) 3
9.283 (9.115) 168 9.223 (7.787) 1.436
Para o exercicio de 2015, decorrentes de analises realizadas pela Administracdo, a Companhia
identificou a necessidade de constituicdo de provisado para perda, montante de R$ 9.115 (R$ 7.787
em 2014).
13.1  Movimentacao da provisao para crédito de liquidacao duvidosa:
2015 2014
Saldo inicial 7.787 1.187
Adigoes 1.407 6.940
Baixas (79) (340)
9.115 7.787
14 Convénios operacionais
2015 2014
CTBU RFFSA Total CTBU RFFSA Total
Ativo nao circulante
CBTU 14.456 14.456 14.531 14.531
RFFSA 7.054 7.054 7.054 7.054
ERMAP * - 19.519 19.519 19519 19.519
14.456 26.573 41.029 14531  26.573 41.104
Passivo nao circulante
CBTU 15.859 15.859 15.859 15.859
RFFSA 18 18 18 18
ERMAP * 25.330 25.330 25.330 25.330
15.859 25.348 41.207 15.859 25.348 41.207
Liquido a receber
(a pagar) (1.403) 1.225 (178) (1.328) 1.225 (103)

" O ERMAP (Escritorio Regional da Malha Paulista, extinta FEPASA) foi incorporado a administracao da extinta RFFSA.
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdo as demonstracoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

O Convénio firmado com a CBTU - Companhia Brasileria de Trens Urbanos visa estabelecer as
condigbes basicas necessarias a continuidade dos servigos apés a transferéncia da CBTU-STU/SP
para o ambito da CPTM, bem como a prestacdo mutua de servicos, decorrente do Protocolo e
Justificacdo da Cisdo da Companhia Brasileira de Trens Urbanos - CBTU, ocorrida em 26/05/1994.

Quanto a Rede Ferroviaria Federal S.A, mesmo extinta, os créditos sdo mantidos pelo fato do
Governo Federal ter assumido todos os ativos e passivos da empresa.

Como para ambos os casos, ha o reconhecimento de passivo decorrente dos mesmos instrumentos
de sustentacdo para os créditos pendentes, passiveis de encontro de contas, ndo é constituida
provisao para perda com crédito duvidoso.

Investimento
Os investimentos desta Companhia estdo compostas conforme abaixo, sendo que a participacdo em

empresas de telefonia ndo atribuem a CPTM controle ou influéncia sobre as mesmas, sendo
registradas pelo custo historico.

2015 2014

Acoes de telefonia 117 117
Obras de arte pictoricas 32 32
149 149
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16.1

16.2

16.3

16.4

< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracdo as demonstragoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015 _
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Movimentagao do periodo (Custo de aquisi¢ao):

2014 Adicao Transferéncias' Baixa 2015
(Reapresentado)

Equipamentos de giro 3.948 488 - - 4.436
Terrenos e leito de linha 1.568.125 1.041 142.949 (68) 1.712.047
Via permanente, edificios e instalacdes 3.072.699 5.591 523.207 (942) 3.600.555
Equipamentos de transportes ferroviarios 3.470 - - - 3.470
Trens unidades elétricas 2.749.319 8.864 7.501 (21) 2.765.663
Outros equipamentos de transporte 124.266 - - (68) 124.198
Equipamentos, maquinas e ferramentas 220612 256 36.295 (906) 256.257
Mobiliario em geral 56.357 10.212 6.463 (277) 72.755
Imobilizagdes em andamento 2.983.357 460.989 (723.373) - 2.720.973
Outros ativos imobilizados 24.460 577 4.182 (319) 28.900
10.806.613 488.018 (2.776) (2.601) 11.289.254

"Transferéncia vinculada ao Grupo Ativo Imobilizado Linha 5 Lilas (Nota 16.6) no valor de R$ 3, e Grupo
Intangivel (Nota 17.1) no valor de R$ 2.773.

Movimentacgao do periodo (depreciagao):

2014 Adigao Transferéncias' Baixa 2015
(Reapresentado)

Via permanente, edificios e instalagées 1.191.546 123.486 - (880) 1.308.152
Equipamentos de transportes terroviarios 3.470 - - - 3.470
Trens unidades elétricos 1.184.264 81.894 - (3) 1.266.155
Outros equipamentos de transporte 31.156 5.947 - (67) 37.036
Equipamentos, maquinas e ferramentas 171.268 15.242 - (879) 185.631
Mobiliario em geral 45.596 6.358 (579) (260) 51.115
Outros ativos imobilizados 9.595 2.636 - (187) 12.044
2.636.895 235.563 (579) (2.276) 2.869.603

'Transferéncia vinculada a depreciagdo do item anteriormente classificado como mobiliario geral que foi
transferido para intangivel (Nota 17.2).

Perdas por reducao ao valor recuperavel reconhecidas no exercicio

Durante o exercicio, a Companhia fez a revisdo do valor recuperavel de sua Unidade Geradora de
Caixa - UGC (representada pelo conjunto de seus ativos n&o financeiros). A revisdo n&o resultou no
reconhecimento de uma perda por reducdo ao valor recuperavel. O valor recuperavel da UGC foi
determinado com base no valor justo menos os custos de venda dos ativos que compdem a UGC,
que € representado pelos custos de reposicdo depreciados dos mesmos. Tendo em vista que a
atividade operacional da CPTM é deficitaria, o valor em uso foi desconsiderado como base de
determinag&o do valor recuperavel dos ativos que compdéem a UGC.

Ativos adquiridos pela Secretaria de Transportes Metropolitanos (STM) para a utilizagao
pela CPTM

A STM realizou nos ultimos anos aquisicdes de trens, equipamentos e servicos para serem utilizados
pela CPTM.

Dessa forma, devido a aquisicéo desses itens ter sido realizada pela STM, nenhum registro contabil
relacionado aos mesmos foi efetivado na CPTM, mesmo embora a Companhia utilize os bens e
servigos contratados.
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracdo as demonstracoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Os itens adquiridos pela STM em operagéo correspondem a trens e pecas sobressalentes. Os custos
de aquisicdo e a depreciagdo acumulada, calculada a partir das datas em que os trens e pecas foram
colocados em operacdo na CPTM e utilizando-se as taxa de depreciacdo ja praticada pela
Companhia, encontram-se descritos no quadro a seguir:

57 Trens e Saldo em Adigoes no Saldo em
Sobressalentes 31/12/2014 periodo 31/12/2015
Custo incorrido 1.661.743 37 1.661.780
Depreciagdo acumulada (140.256) (41.450) (181.706)

1.521.487 (41.413) 1.480.074

Este assunto ja foi objeto de analise pela Consultoria Juridica da Secretaria da Fazenda, cuja
recomendacéo, através do Parecer CJ/SF n° 131/2008, de 30 de janeiro de 2008, € de que seja
efetuada a transferéncia dos bens as empresas operadoras por aporte dos respectivos bens, a titulo
de integralizacéo do Capital Social, ou para futuro aumento de capital.

Na 42® Assembleia Geral Extraordinéria, realizada em 19 de novembro de 2015, deliberaram os
acionistas da CPTM, pelo cometimento a Fundac&o Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e
Financeiras - FIPECAFI da elaboragdo do Laudo Contabil de Valor, premissa para efetivacao do
respectivo aporte em bens, a ser realizado em 2016.

Imobilizado liquido - Extensao Leste - Cedida do METRO

A Companhia firmou Convénio em dezembro de 2007, junto ao METRO, objetivando a execucéo de
acdes conjuntas para a implantacéo, operagdo e manutencao do trecho Artur Alvim - Guaianazes do
Expresso Leste - Extensao Leste, pelo qual é transferida a CPTM a conservacdo e manutencao das
instalagées/obras civis, manutencdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos e sistemas
instalados, a operagdo comercial exclusiva, a gestdo de todos os assuntos relacionados aos
processos operacionais e, consequentemente, a arrecadacdo das receitas operacionais da
exploracéo do referido trecho, de propriedade do METRO.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, o ativo intitulado Extensao Leste foi reconhecido no
Imobilizado da Companhia pelos valores residuais de registro no METRO (base 31 de dezembro
de 2012), pela similaridade dos bens no modal metro ferroviario, em contrapartida a um Passivo Nao
Circulante - Bens Cedidos do METRO (Extenséo Leste).

No exercicio de 2014, em func&o da transferéncia de propriedade dos bens ainda nao ter sido
realizada para a CPTM, a depreciacdo nao foi atualizada, permanecendo o valor residual sem
alteracao, procedimento este que se manteve para o Exercicio 2015.

Saldo em

31/12/2015,

Custo Depreciacao 31/12/2014 e

Ativos incorrido acumulada 31/12/2013

Terrenos desapropriados 60.960 - 60.960
Edificactes 640.226 (79.493) 560.733
Sistemas 78.715 (14.500) 64.215
Outros 11.764 (852) 10.912

791.665 (94.845) 696.820
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(a)

< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracdo as demonstragoes

contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Neste aspecto, caso a depreciacdo tivesse sofrido atualizagéo desde 31 de dezembro de 2012, os
valores de depreciagdo acumulada e os valores residuais seriam os seguintes:

2015 2014
Custo Depreciagao Saldo Custo Depreciagao

Ativos incorrido  acumulada incorrido  acumulada Saldo
Terrenos desapropriados 60.992 - 60.992 60.992 - 60.992
Edificacoes 640.282 (99.967) 540.315 640.282 (93.142) 547.140
Sistemas 78.527 (19.399) 59.128 78.527 (17.766) 60.761
Outros 11.764 (1.135) 10.629 11.764 (1.041) 10.723
791.565 (120.501) 671.064 791.565 (111.949) 679.616

Na 42% Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 19 de novembro de 2015, deliberaram os
acionistas da CPTM, pelo cometimento a Fundagdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e
Financeiras - FIPECAFI da elaboragdo do Laudo Contabil de Valor, premissa para efetivacdo do
respectivo aporte em bens, a ser realizado em 2016.

Imobilizado liquido - Linha 5 Lilas - Cedida ao METRO

A Companhia firmou Convénio em dezembro de 2017, junto ao METRO, objetivando a execucéo de
acOes conjuntas para a implantagéo, operagédo e manutencéo do trecho Cap&o Redondo - Largo
Treze da Linha 5 Lilas do METRO, pelo qual é transferida ao METRO a conservagéo e manutencao
das obras civis, equipamentos e sistemas, a operacdo comercial exclusiva, a gestdo de todos os
assuntos relacionados aos processos operacionais e, consequentemente, a arrecadacao das receitas
operacionais da exploracao do referido trecho, de propriedade da CPTM.

Movimentacao do periodo (Custo de aquisi¢ao):

Taxas anuais

Ativos de depreciagao 2014 Transferéncia’ 2015
(Reapresentado)

Terrenos e Leito de Linha - 102.393 3 102.396
Via Permanente, Edificios, Instalagbes 1,25% a 3,33% 1.120.643 - 1.120.643
Equipamentos de Transportes Ferroviarios 3,33% a 5% 1.500 - 1.500
Trens Unidades Elétricos 2,50% 280.012 - 280.012
Outros Equipamentos de Transporte 10% 30.717 - 30.717
Equipamentos, Maquinas e Ferramentas 10% 30.591 - 30.591
Subtotal 1.565.856 3 1.565.859
Depreciacao acumulada (270.447) - (270.447)

1.295.409 3 1.295.412

' Transferéncia relacionado ao Grupo Ativo Imobilizado em Uso/Andamento.
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracao as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015

(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Movimentacao do periodo (depreciacao):

Ativos

Via Permanente, Edificios, Instalagbes
Equipamentos de Transportes Ferroviarios
Trens Unidades Elétricos

Outros Equipamentos de Transporte
Equipamentos, Maquinas e Ferramentas
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2014 2015
(Reapresentado)

189.298 189.298

329 329

48.882 48.882

10.697 10.697

21.241 21.241

270.447 270.447
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragcao as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Imobilizado em andamento

Em 31 de dezembro de 2015, 67 contratos encontram-se paralisados em funcao de insuficiéncia
orcamentaria e financeira.

As obras mantidas em execugao sdo aquelas preponderantemente financiadas por agentes
financiadores externos.

Intangivel
Taxas anuais

de amortizacao 2015 2014
Sistema de bilhetagem eletronica 20% 3.500 3.500
Sistema e aplicativo - software 20% 39.513 31.857
Software em desenvolvimento 2.358 10.253
45.371 45.610
Amortizagao acumulada (22.970) (15.842)
22.401 29.768

Os ativos intangiveis estdo representados por licencas de softwares adquiridas pela Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM e por sistemas especificos desenvolvidos para uso interno.

Referente ao software em desenvolvimento, evidenciado para o exercicio 2014, referia-se ao contrato
firmado com a Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo - PRODESP
referente a implantacdo e prestagdo de servigos técnicos especializados de informatica, para
implantagcdo de um sistema integrado, em processo de rescisao.

Movimentagao do periodo (Custo de Aquisi¢ao):

2014 Adigdo Reclassificagao' Transferéncia’ 2015

Sistema de bilhetagem eletrénica 3.500 - - - 3.500
Sistema e aplicativo software 31.857 4.883 2.773 39.513
Software em desenvolvimento 10.253 - (7.895) - 2.358
45.610 4.883 (7.895) 2.773 45.371

"Reclassificagao para Outros Créditos (Nota 8), decorrente da rescisao contratual amigavel.
2Transferéncia para Ativo Imobilizado (Nota 16.1).
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Movimentacao do periodo (Amortizagao):

2014 Adigdo  Transferéncia’ 2015

Sistema de bilhetagem eletronica 3.500 - - 3.500
Sistema e aplicativo software 12.342 6.549 579 19.470
15.842 6.549 579 22.970

'Transferéncia vinculada a depreciacdo do item anteriormente classificado como mobiliario geral que foi
transferido para intangivel (Nota 16.2).

Fornecedores
2015 2014
Entidades privadas nacionais 109.414 101.642
Concessoes e Entidades publicas 10.730 7.531
Entidades estrangeiras 12.494 15.451
Servicos e fornecimentos realizados a faturar 120.051 79.669
Retencoes para garantia contratual 1.898 1.346
254.587 205.639

Arrendamento mercantil financeiro

Contrato firmado em 19 de margo de 2010 pelo prazo de 20 anos, cujo objeto € a Concessao
Administrativa para a prestacdo de servicos de manutencéo preventiva, corretiva, revisdo geral e a
modernizacdo da frota da Linha 8 - Diamante da CPTM, dentro dos padroes pré-definidos de
confiabilidade, disponibilidade e tempo de reparo, com renovacao total da frota.

O processo de modernizagao consiste na renovagéo total da frota dedicada a Linha 8 Diamante, em
duas etapas, abrangendo, na primeira etapa, o fornecimento de 12 trens novos de 8 carros,
totalizando 96 carros, e, na segunda etapa, o fornecimento de 24 trens novos de 8 carros, totalizando
192 carros, eventos estes ja realizados.

Conforme clausula contratual, os mecanismos de pagamento da contraprestacdo pecuniaria e da
remuneracdo da concessionaria, referente a renovagdo da frota de trens, estd sendo liquidada
financeiramente mediante pagamentos de parcelas mensais por trem entregue, desde o més base da
entrega fisica até o periodo final do contrato (240 meses), valor este reajustado anualmente com base
na variagao do Indice de Precos ao Consumidor - FIPE.

Também, nos termos contratuais, os trens novos adquiridos e/ou fabricados pela Concessionaria
serdo utilizados para prestacéo de servico e terdo como destino a CPTM para uso na operacao dos
servicos de transporte publico de passageiros. Ou seja, todos os trens produzidos seréo transferidos
a CPTM para que a mesma utilize em suas operacgées da Linha 8 - Diamante, provendo a renovacao
da frota de trens objeto do contrato.

Face ao exposto, a operacao foi enquadrada como sendo Operacéo de Arrendamento Mercantil, de
acordo com o CPC 06 (R1).

A taxa de juros utilizada € de 8,3% a.a, taxa utilizada para o céalculo do valor do contrato, valor
presente com desconto.
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Abertura por vencimento - Carteira de arrendamento a valor presente:

2015 2014
Prazos Principal Encargos Total Principal Encargos Total
Vencidos 3.237 8.964 12.201
Ate 1 ano 56.028 2.615 58.643 54.260 1.637 55.897
De 1 a5 anos 224113 1.494 225.607 217.042 1.447 218.489
Acima de 5 anos 536.938 3.580 540.518 574.256 3.828 578.084
820.316 16.653 836.969 845.558 6.912 852.470
Circulante 70.844 55.897
Nao circulante 766.125 796.573
Abertura por vencimento - Fluxo de caixa futuro das operacdes de arrendamento mercantil:
2015 2014
Prazos Principal Encargos Total  Principal Encargos Total
Vencidos 3.237 8.964 12.201
Atée 1 ano 30.842 66.493 97.335 28.478 67.891 96.369
De 1 a5 anos 154.871 233.429 388.300 139.594 240.782 380.376
Acima de 5 anos 631.367 272.026 903.393 677.486 328.926 1.006.412
820.317 580.912 1.401.229 845.558 637.599 1.483.157

Tributos parcelados

Refere-se ao parcelamento firmado pela Companhia junto a Prefeitura Municipal de Sao Paulo, em
adeséo ao PPI/2006 - Programa de Parcelamento Incentivado promovido pela citada Prefeitura,
referente pendéncias de IPTU, no importe de R$ 20.418, em 120 parcelas mensais, consecutivas e

corrigidas pela SELIC.

O saldo atual s&o de 5 parcelas vincendas (liquidadas 115 parcelas), no montante de R$ 2.754

(R$ 7.122 em 2014).

Receitas diferidas

2015 2014
Nao Nao
Natureza da Receita Circulante  circulante Total Circulante circulante Total
Bilhetes de transporte

metropolitano 14.415 - 14.415 4.269 - 4.269

Bilhetes - expresso turistico 34 - 34 38 38

Bilhete eletrénico - BOM - - 4.236 4236
Antecipacao de venda de

inserviveis e sucatas 205 - 205 698 - 698

Alugueis e arrendamentos 516 9.114 9.630 516 9.630 10.146

15.170 9.114 24.284 9.757 9.630 19.387
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Provis6es para contingéncias

Natureza das agoes 2015 2014
Trabalhista 612.936 626.414
Civeis 113.626 156.978
Previdenciaria 10.368 60.786

736.930 844.178

Trabalhistas e Civeis

As provisdes civeis resultam, em sua maioria, de pedidos de indenizacdo decorrentes de acidentes
com passageiros transportados pela Companhia, bem como demais incidentes ocorridos no leito
féerreo, como por exemplo, atropelamentos. Existem alguns pedidos judiciais de reequilibrio
economico financeiro de contratos ou pedidos de indenizagdo que também representam valores
relevantes, além, ainda, de execucgdes fiscais decorrentes de multas por infracédo, ISS e IPTU. Quanto
aos processos trabalhistas referem-se a pedidos de pagamento de diferencas de remuneragéo
decorrentes de calculos de horas extras, adicionais de periculosidade, insalubridade e de risco,
acidentes de trabalho, diferencas de verbas rescisorias pagas a empregados aposentados,
incidéncias de anuénio em outras verbas trabalhistas e casos semelhantes.

A Companhia é parte em diversas agdes trabalhistas nas quais funcionarios aposentados da Fepasa
pleiteam equiparacéo salarial aos funcionarios ativos da CPTM. Nessas acbes a Companhia atua
essencialmente como um agente do Governo do Estado de S&o Paulo dado que quaisquer
desembolsos efetuados nessas agbes sdo reembolsados a CPTM nos termos no Parecer
CJ/SF 958/2010 da Consultoria Juridica da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo acatado
pelo Sr. Procurador Geral do Estado em 31/01/2010 através do processo 1000288-601078/2010.

Classificagao de Risco de Perda

A Companhia Paulista de Trens CPTM constituiu no exercicio de 2015 provisao no montante de
R$ 726.562 (R$ 783.392 em 2014). Os desembolsos possiveis decorrentes da eventual perda das
acbes com risco de perda provavel poderdo ocorrer no periodo de aproximadamente 2 a 3 anos, em
meédia. As acbes com classificagdo de perda possivel no exercicio de 2015 totalizaram R$ 324.171
(R$ 315.411 em 2014), para os quais nenhuma provisdo € requerida conforme praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Avaliacao de perdas provaveis Avaliacao de perdas possiveis

Natureza das agoes 2015 2014 2015 2014
Trabalhistas 612.936 626.414 53.916 97.364
Civeis 113.626 156.978 270.255 218.047

726.562 783.392 324.171 315.411

Movimentacao do periodo

Reversoes/
Natureza das acoes 2014 Provisdes Liquidacoes Baixas 2015
Trabalhistas 626.414 61.896 (42.999) (32.375) 612.936
Civeis 156.978 55.5659 (37.877) (61.034) 113.626
783.392 117.455 (80.876) (93.409) 726.562
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Previdenciaria

Provisdo para provaveis perdas decorrentes de acéo fiscalizatéria do INSS, encerrada no exercicio
de 2002, da qual resultou a emissao de Notificagdes Fiscais de Langamento de Débito. No exercicio
findo em 31 de dezembro de 2015, o montante contabilizado &€ de R$ 10.368 (R$ 60.786 em 2014).

Classificacao de risco de perda

Avaliacao de perdas provaveis

Avaliacao de perdas possiveis

2015 2014 2015 2014

Previdenciaria 10.368 60.786 50.418
10.368 60.786 50.418 -

Movimentacgao do periodo
Reversoes/

2014 Provisbes Liquidacoes Baixas 2015
Previdenciaria 60.786 - - 50.418 10.368
60.786 - - 50.418 10.368

Provisoes para beneficios a empregados

Em 31/12/2015, considerando todas as modalidades de beneficios a empregados concedidos pela

Companhia, a posicao de ativos e passivo € a seguinte:

2015 2014
Ativo atuarial com plano de penséo - beneficio definido 411.365 400.844
Total do ativo 411.365 400.844
Passivo atuarial com plano de penséo - beneficio definido 622.998 617.179
Responsabilidade da patrocinadora 311.499 308.589
Passivo atuarial com beneficio de saude 25.055 -
Passivo atuarial com beneficio de odontologia 2.149 -
Passivo atuarial com beneficio de desligamento dos
ex empregados da FEPASA 15.124 -
Total do passivo 353.827 308.589

Remensuracdes reconhecidas na demonstragdo dos resultados abrangentes corresponde ao plano
de penséo de beneficio definido, no exercicio findo em 31/12/2015, é de R$ 33.736 (R$ 30.929

em 2014).
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Dentre os beneficios mantidos pela CPTM em favor de seus empregados, os seguintes beneficios se
enquadram nas exigéncias do CPC-33 (R1), dos quais decorrem obrigagdes de longo prazo:

Beneficios pos-emprego:

1. Plano de Previdéncia dos ex-funcionarios da CBTU junto a Refer;
2. Plano de Saude e Odontologico; e
3. Beneficio de Desligamento Sem Justa Causa dos funcionarios oriundos da ex-FEPASA.

Beneficios de curto prazo:

Liquidados em até 12 meses do fechamento do exercicio contabil contabilizados como despesas no
exercicio em que ocorreram; enquadram-se nesta categoria:

Anuénio/Gratificagcao por Tempo de Servico;
Seguro de Vida em Grupo;

Vale Refeicdo e Vale Alimentagao; e

PPR - Programa de Participagéo nos Resultados.

£ LN

Beneficios rescisorios:

Aviso Prévio conforme Clausula 059 do Acordo Coletivo de Trabalho.

HIPOTESES GERAIS

O método atuarial adotado para a avaliagdo dos passivos e custos dos beneficios do plano
previdenciario “Plano de Beneficio Definido da Patrocinadora CPTM”, bem como dos Planos de
Saude e Odontolégico, Beneficio de Desligamento Sem Justa Causa dos funcionarios
oriundos da ex-FEPASA ¢ o da UCP - Unidade de Crédito Projetada, ou PUC - Projected Unit
Credit, aplicada sobre as obrigacdes atuarialmente projetadas (PBO - Projected Benefit Obligation),
de acordo com o recomendado pelo CPC n° 33 (R1).

HIPOTESES ATUARIAIS E FINANCEIRAS

Tabua de Sobrevivéncia/Mortalidade para os Beneficios (exceto Previdéncia)

A Tabua AT2000 (M e F) foi considerada adequada para medir a probabilidade de
sobrevivéncia/mortalidade beneficiarios.

Idade para a Aposentadoria para os Beneficios (exceto Previdéncia)

A idade média considerada de aposentadoria na CPTM foi de 65 anos.
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Calculo das Obrigacgodes no Inicio de 2015 dos Beneficios (exceto Previdéncia)

Na avaliacdo do Valor Presente das Obrigagdes no final do exercicio de 2014, inicio de 2015,
desconsiderou-se empregados admitidos durante o exercicio, bem como dependentes nascidos
em 2015.

Os valores dos beneficios e salarios em dezembro/2015 foram deflacionados para composicéo dos
valores para dezembro/2014 e as idades apuradas em 2015 foram reduzidas em 1 ano.

1. Previdenciaria

De acordo com as normas aplicaveis, as hipoteses adotadas na presente avaliagdo foram definidas
pela CPTM, em consonancia com as hipoteses utilizadas pela REFER, sendo:

Tabua Mortalidade Geral AT-83

Tabua Mortalidade de Invalidos AT-49 -
Tabua Entrada Invalidez Zimmermann . ]
Rotatividade 0,15/ (Tempo de Servico + 1) -
Projecao crescimento real de salario 3,00% - 77; |
Fator de capacidade (salario e beneficio) 98% -

Taxa real anual de desconto 6,89% a.a. - ]
Taxa nominal anual de desconto 12,23% a.a. a ]
Taxa anual de longo prazo de inflagdo 5% a.a. -

Taxa de aumento real do salario 3%

Taxa de aumento nominal do salario 8,15%

Idade na data de aposentadoria E;Irl‘?;g?ol?jaed:pi?eg;fdz?i;oma Segivel @l

Diferenca de idade entre participante e conjuge O homem tem 4 anos a mais que a mulher.
Composigao familiar

85% dos participantes sao casados e possuem
2 filhos dependentes -

100% dos participantes sdo casados; para
Apos aposentadoria pensionistas considera-se a composicao real da
familia.

Antes aposentadoria

Taxa de Juros/Descontos

Para a definicdo da hipotese da taxa de juros/desconto, tomou-se como base a taxa de juros de longo
prazo, considerando que a “duration” das obrigagées futuras do plano para a CPTM é de 5 anos.
Utilizou-se a taxa de 6,89% correspondente a Tesouro IPCA+ com juros semestrais e vencimento em
15/08/2050.

2. Planos de Saude e Odontologia

Taxa de Inflagao Médica

Considerando a taxa de inflagdo dos Gltimos 12 meses calculada pelo IBGE para os Planos de Saude
- IPCA - Planos de Saude (IBGE) - 11,83% em novembro/2015 e o IPCA/IBGE de 10,48% no mesmo

periodo, foi utilizada uma taxa liquida de 122% de inflagdo meédica nos ultimos 12 meses,
arredondando em 2% para dezembro/2015.
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Sinistralidade dos Planos de Satide e Odontologia
A premissa de aumento de custo médico por idade foi apurada de acordo com a experiéncia da
carteira de clientes Operadoras de Planos de Saude da Consultoria Atuarial, conjugada com a

Sinistralidade histérica informada pela CPTM, na média de 83,84% do Plano de Saude e 97,79% do
Plano Odontolégico.

Percentual de Despesa Administrativa do Plano de Saude e Odontolégico

Considerando que o Plano de Saude e Odontologico sdo de empresas contratadas, considerou-se
0% de despesas administrativas.

“Turn over” anual esperado para o Plano de Saude e Odontologico

A taxa meédia de rotatividade esta em torno de 2,5% ao ano, conforme os dados estatisticos de
Desligamentos de 2004 a 2015.

3. Beneficio de Desligamento Sem Justa Causa dos funcionarios oriundos da ex-FEPASA
Taxa de ocorréncia de indenizagoes Fepasa

Considerou-se 16 casos ocorridos de 2004 a 2015, resultando em probabilidade anual de 0,154%
para desligamentos sem justa causa.

Previdéncia Complementar

A Companhia € uma das patrocinadoras da Fundacdo Rede Ferroviaria de Seguridade Social -
REFER, que € uma entidade de previdéncia complementar fechada multipatrocinada, sem fins
lucrativos, e foi fundada em 07/02/1979, de acordo com a legislagéo em vigor.

O Plano de Beneficio Definido (BD) é o tipo de plano em que o participante se aposenta com um
beneficio pré-determinado. Atualmente, somente a patrocinadora CPTM possui este plano na
REFER, exclusivamente para os ex-funcionarios que foram absorvidos pela sucessao trabalhista da
CBTU.

Ao ingressar no Plano “Plano de Beneficio Definido da Patrocinadora CPTM" os participantes
estabelecem sua contribuicdo mensal de acordo com a sua idade e com o seu salario.

Os beneficios do Plano sao:

- Aposentadoria por Invalidez;

- Aposentadoria por ldade;

- Aposentadoria por Tempo de Contribuigao;
- Aposentadoria Especial,

- Auxilio-Doenga;

- Penséao por morte;

- Auxilio-Reclusao;

- Peculio por morte.

Além, dos beneficios acima, os seguintes institutos previstos em Lei Complementar 109/2001:
- Beneficio Proporcional Diferido;
- Resgate;

- Portabilidade e
- Auto patrocinio.
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A sensibilidade da obrigacdo de beneficio definido as mudancas nas principais premissas ponderadas

€ a seguinte:

CPTM - SIMULACOES VARIANDO A TAXA DE DESCONTO

TAXA DE DESCONTO/JUROS ANUAL ~ 6,89% | 6,00% |  7,20%
TABUA DE SOBREVIVENCIA AT83

RECONCILIACOES DO VALOR DAS OBRIGAGCOES ATUARIAIS (R$)

\Valor das obrigagdes no inicio do ano 1.018.022 ~ 1.018.022 1.018.022
Custo do servico corrente bruto | 29.086 29.086. 29.086
Juros sobre a obrigacao atuarial 114993 B 114.993 114.993
Contribuicdes de participantes vertidas ao Plano 4476 4.813 4.813
Beneficios pagos no ano (34.419) (37.007 (37.007),
(Ganho) /perda atuarial (97.796) 27311 (133.101)
Valor das obrigagdes calculadas no final do ano 1.034.364 1.157.219 996.897}
COMPONENTES DA DESPESA/ (RECEITA) DO PLANO PROJETADOS PARA 2016 B
Custo do servigo corrente bruto 29.553 33.063  28.48(
Juros sobre obrigacao atuarial 126.505 130.717 125.156
Rendimento esperado dos ativos (50.311) (562.481 ~ (58.388)
Total da despesal (receita) a ser reconhecida 105.747 111.299 95.248
CPTM - SIMULACOES VARIANDO A TABUA DE SOBREVIVENCIA - |
TABUA DE SOBREVIVENCIA AT83 | AT 2000 | BR2000 1
TAXA DE DESCONTO/JUROS ANUAL 6,89% ]
RECONCILIACAO DO VALOR DAS OBRIGACOES ATUARIAIS - - |
Valor das obrigacdes no inicio do ano 1.018.022 1.018.022 1.018.022
Custo do servigo corrente bruto 29.086 29.086 29.086
Juros sobre a obrigacao atuarial 114.993 114.993 114.993
Contribuicoes de participantes vertidas ao Plano 4.476| 4.813 4.813
Beneficios pagos no ano (34.419) (37.003) (37.007)
(Ganho) /perda atuarial (97.796) (90.146 (146.286)
Valor das obrigagdes calculadas no final do ano 1.034.364 1.039.762 983.622
COMPONENTES DA DESPESA/ (RECEITA) DO PLANO PROJETADOS PARA 2016

Custo do servigo corrente bruto 29.553] 29.707 28.103
Juros sobre obrigacéo atuarial 126.505 127.165 120.299
Rendimento esperado dos ativos (50.311) (56.861 - (56.861)
Total da despesal (receita) a ser reconhecida 105.747 100.011 91.541

As analises de sensibilidade acima se baseiam em uma mudanca na premissa enquanto sao
mantidas constantes todas as outras premissas. Na pratica, ndo € provavel que isso ocorra, sendo
que as mudancgas em algumas das premissas podem ser correlacionadas. No calculo da sensibilidade
da obrigacéo de beneficio definido em relacédo as premissas atuariais significativas o mesmo método
(valor presente da obrigagdo de beneficio definido calculado com base no método da unidade de
crédito projetada na data do balango) foi aplicado, como no calculo da obrigagéo dos planos de

pensao reconhecida no balango patrimonial.

Resultados

Os resultados apurados a partir da base de dados e premissas admitidas foram:
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Plano de Aposentadoria

31/12/2015 31/12/2014
Exercicio fiscal findo em:
A. Reconciliagao do valor das obrigagoes atuariais
- Valor das obriga¢des no inicio do ano - Ativos 411.231 414.895
- Valor das obrigagdes no inicio do ano - Assistidos 606.791 605.369
Valor das obrigagdes no inicio do ano 1.018.022 1.020.264
Custo do servico corrente bruto 29.086 29.150
Juros sobre obrigacéo atuarial 114.993 56.115
Contribuicdes de participantes vertidas ao Plano 4.476 4.027
Beneficios pagos no ano (34.419) (32.276)
(Ganho) / perda atuarial (97.796) (59.258)
Valor das obrigagcées no final do ano - ATIVOS 330.641 411.231
Valor das obrigacoes no final do ano - ASSISTIDOS 703.723 606.792
Valor das obrigagoes no final do ano - TOTAL 1.034.364 1.018.022
31/12/2015 31/12/2014
B. Reconciliagao do valor justo dos ativos
Valor justo dos ativos no inicio do ano 400.844 407.308
Rendimento esperado no ano 45.278 43.870
Contribuicoes de patrocinadoras 6.534 7.159
Contribuicoes de participantes vertidas ao Plano 3.837 4.027
Beneficios pagos no ano (34.419) (32.276)
Ganho / (Perda) atuarial nos ativos do plano (10.709) (29.244)
Valor justo dos ativos no final do ano 411.365 400.844
31/12/2015 31/12/2014
C. Conciliagao dos valores reconhecidos no balango
(parcial ou totalmente cobertos)
Valor presente das obrigagdes atuariais 1.034.364 1.018.022
Valor justo dos ativos do plano (411.366) (400.843)
Deficit/ (Superavit) para cobertura de planos 622.998 617.179
Passivo/ (Ativo) liquido 622.998 617.179
31/12/2015 31/12/2014
D. Componentes da despesal/ (receita) do plano
Valores reconhecidos no demonstrativo de resultados do exercicio
Custo do servico corrente (liquido da contribuicao do participante) 29.086 29.150
Juros sobre as obrigagoes atuariais 114.993 56.115
Rendimento esperado dos ativos do plano (45.278) (43.870)
Total da despesa (receita) a ser reconhecida 98.801 41.395
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E. Principais hipéteses atuariais e financeiras
Tabua Mortalidade Geral
Tabua Mortalidade de Invalidos
Tabua Entrada Invalidez
Rotatividade
Taxa de desconto nominal
Taxa de aumento nominal do salario
Taxa estimada de inflagdo ao longo prazo
Fator de capacidade (salario e beneficio)

F. Ativos do plano (Valor justo)
Disponivel

Realizavel (previdencial e administrativo)

Renda fixa:

Fundos de investimento:
- Fundo referenciado
- Fundo de renda fixa
- Fundo de direitos creditérios - FIDC
- Swap

Titulos privados:
- Companhias abertas

Titulos publicos:
- Notas do Tesouro Nacional - NTN
- Certificados Financeiros do Tesouro - CFT
- Letras Financeiras do Tesouro - LFT

Renda variavel:
Agdes
Debéntures ndo conversiveis
Fundo de investimento em contas de fundos de investimento em agdes
Direitos a receber

Imoveis:
Imoveis
Direitos a receber

Investimentos estruturados:

Fundos de investimento em participagoes

Fundo de investimento em contas de fundos de investimento multimercado
Fundos de investimento imobiliario

Operagoes com participantes
Empréstimos
Direitos a receber

Depositos judiciais / recursais
(-) Contribuigoes Contratadas
(-) Exigivel operacional
(-) Exigivel contingencial
(-) Fundos de investimento
(-) Fundos administrativos
(-) Empréstimos e financiamentos
(=) Valor justo dos ativos do plano
(x) Fator de atualizagao de INPC conjugado com juros
de novembro a dezembro (*)

(=) Valor justo atualizado dos ativos do plano

AT-83

AT-83

AT-49 AT-49
Zimmermann Zimmermann
0,15%/ (TS+1) 0,15/ (TS+1)
12,23% 11,30%
8,15% 8,66%
5,00% 5,00%
98,00% 98,00%
31/12/2015 31/12/2014
9 215
88.956 70.107
243.671 226.878
29.011 30.461
4.319 2.667
7.583 9.028
15.180 14.713
1.929 4.052
21.813 13.935
21.813 13.935
192.847 182.482
44.467 34.135
130.266 104.933
18.113 43.415
31.374 49.955
29.457 41.559
- 6.201
1.917 2423
- 75
74.663 54.701
74.502 54.530
161 170
66.209 75.145
39.019 38.378
1.102 1.229
26.088 35.537
3.827 3.760
817 878
3.010 2.881
- 39
(61.156) -
(10.986) (9.439)
(1.077) (1.114)
- (50.448)
(26.223) (22.634)
(3.827) (720)
405.439 396.444
1,0146 1,011
411.365 400.844

(*) Os calculos atuariais foram realizados com base em informagdes disponiveis na data base de 30 de novembro. Por esse
motivo, para tornar o resultado dos calculos mais adequados, foi realizada a atualizacao das informagdes através da
aplicacao de INPC, conjugado com juros, para o periodo de novembro a dezembro.
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%

2015 2014
G. Ativos do plano (percentual de alocagao dos ativos)
Renda fixa: 58,05% 55,26%
Renda variavel: 7.47% 1217%
Inv. Estruturados 17,79% 18,31%
Imoveis 15,77% 13,33%
Op. Com Participantes 0,91% 0,92%
Outros 0,00% 0,01%
Total 100,00% 100,00%
R$
2015 2014
H. Historico de ganhos e perdas observados
Valor presente das obrigagcoes atuariais 1.034.364 1.018.022
Valor justo dos ativos do plano 411.365 400.844
Déficit/ (Superavit) do plano 622.998 617.179
(Ganhos) /Perdas nos ativos do plano
Valor (10.709) (29.244)
Percentual dos ativos do plano -2,60% -7,30%
Ganhos/ (perdas) nas obrigacdes atuariais
Valor (R$) 97.596 59.258
Percentual valor presente das obrigagoes atuariais 9,45% 5,82%
Total no exerciciodo ganho/ (perda) atuarial e nos ativos do plano (R$) 7.087 30.013
Total do ganho/ (perda) atuarial e nos ativos do plano (R$) (268.922) (356.009)
31/12/2015 31/12/2014
|. Resumo dos dados cadastrais
Data das estatisticas
Participantes Ativos
Quantitativo 814 882
Folha salarial anual 5.293 5.293
ProSalario médio anual (em R$) 6.503 6.001
Idade media 53,1 52,3
Tempo médio de servico 231 232
Aposentados e Pensionistas
Quantitativo 1.223 1.068
Beneficio médio anual (em R$) 2.357 2.107
|dade meédia 62,3 62,5

Neste contexto, o Relatério de Avaliagdo Atuarial Dezembro 2015 aponta um déficit atuarial (Passivo
descoberto) de R$ 622.998, tendo sua base de calculo influenciada pelo valor de R$ 608.181, base
Nov/2015, decorrente de divida integralmente assumida e n&o honrada pela CBTU - Companhia
Brasileira de Trens Urbanos junto a REFER, na data de seu vencimento, que nos termos da
Resolugcdo CGPC 26/2008, foi reconhecida pela REFER como crédito de liquidag&o duvidosa e, como

tal, lancada a perda, reduzindo-se assim o Patriménio do Plano.
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Caso inexistisse a responsabilidade financeira originaria da CBTU no que se refere a parcela
evidenciada como Passivo descoberto no valor de R$ 622.998 e o plano de beneficios tivesse que
suporta-la, de acordo com as regras previstas nas Leis Complementares n°® 109/2001 e n° 108/2001,
haveria o rateio paritario do déficit proporcionalmente as contribuicbes normais efetuadas por
Participantes Ativos, Assistidos e Patrocinadoras, atribuindo-se, nesta hipotese, contribuicbes
adicionais: (i) ao patrocinador (CPTM), no valor de R$ 311.499 - equivalente a 50% do valor do déficit;
(i) aos Participantes Ativos, no valor de R$ 241.772 - 424 % do valor do deficit, e (iii) aos
Participantes Assistidos R$ 47.059 - 7,6 % do valor do déficit.

Plano de Assisténcia a Saude

A Companhia possui um plano basico de enfermaria disponivel para todos os funcionarios. Caso o
funcionario deseje um plano melhor, ele deve custear integraimente a diferenga entre o plano
escolhido e o Enfermaria.

Aos funcionarios aposentados e desligados é possibilitada a manutengéo no Plano de Assisténcia a
Salde, na condigdo de beneficiario para empregados demitidos sem justa causa e aposentados,
quando estes contribuiram efetivamente para o plano na CPTM enquanto funcionarios ativos, nos
termos das disposicdes legais em vigor.

O tempo de utilizagado do plano na continuidade sera de acordo com o tempo em que o empregado
contribuiu e o tipo de desligamento, conforme abaixo:

Empregado dispensado sem justa causa: 1/3 do tempo de contribuicdo, no prazo minimo de 6 meses
e maximo de 24 meses;

Empregado aposentado, dispensado sem justa causa ou a pedido: tempo de utilizagdo igual ao tempo
de contribuicdo, no minimo de 10 (dez) anos de contribuig&o.

A utilizacdo por tempo indeterminado, atualmente ndo se aplica aos empregados da CPTM, pois para
que isso ocorra & necessario no minimo 10 (dez) anos de contribuicdo. O plano de saude completara
10 anos em abril/2016.

Entretanto, a sinistralidade da carteira ndo € aplicada ao reajuste contratual (apenas IPC FIPE-
Saude). Por ter sido contratado através de processo licitatério, o contrato segue as regras
estabelecidas pela Lei 8.666/93, ou seja, € possivel ser renovado por um periodo de até 60 meses.
Apos esse periodo, deve ser aberto novo processo licitatorio pela CPTM.

O atual valor unitario é de R$ 156,12, correspondente ao plano Basico. Este é o custo total também
que os aposentados e desligados contribuem, além da diferenca, se houver, para plano de categoria
superior.

Plano de Remissdo - quando do falecimento do titular, desde que os dependentes assumam o
pagamento integral do plano, terdo direito ao uso do plano por um periodo de 12 meses, a contar da
data do obito.

58



< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracao as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015

(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Resultados

Os resultados apurados a partir da base de dados e premissas admitidas s&o:

Exercicio fiscal findo em:

A.

Reconciliagao do valor das obrigacoes atuariais
Valor das obrigagbes no inicio do ano

Custo do servigo corrente bruto

Juros sobre a obrigacéo atuarial

Contribuicbes de participantes

Beneficios pagos no ano

(Ganho)/perda atuarial

Valor das obrigagoes no final do ano - TOTAL

B.

Reconciliagao do valor justo dos ativos

Valor presente das obrigagdes atuariais com cobertura
Valor justo dos ativos do plano

Déficit/(Superavit) para cobertura de planos

Valor presente das obrigagbes atuariais sem cobertura
Custo do servigo passado n&o reconhecido

Passivol/(Ativo) liquido

C.

Componentes da despesa / (receita) do plano de 2015

Valores reconhecidos no demonstrativo de resultados do exercicio
Custo do servigco corrente

Juros sobre as obrigagdes atuariais

Rendimento esperado dos ativos do plano

Amortizacdo do custo do servi¢o passado

Total da despesa (receita) a ser reconhecida neste exercicio

D.
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Principais hipoteses atuariais e financeiras

Taxa de juros

Taxa estimada de inflagéo a longo prazo

Taxa de juros nominal

Taxa de inflagdo médica (ARQUIVO IPCA-Saude)

Percentual de despesa administrativa do Plano/Receitas (Prémios)

311212015

23.951
1.447
3.064

(3407_)

25.055

25.065

25.055

31/12/2015

1.447
3.064

4.511

31/12/2015

6,89%
5,00%
12,23%
2,00%
0,00%



< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdo as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

31/12/2015
E. Outros resultados abrangentes
(Ganho)/perda atuarial no exercicio (3.407)
(Ganho)/perda atuarial acumulado (3.407)
1 - Componentes da despesal (receita) do plano projetada para 2016 (R$)
Custo do servigo corrente bruto 906
Juros sobre obrigagao atuarial 2.689
Rendimento esperado dos ativos -
Amortizacao do custo do servi¢co passado -
Total da despesa / (receita) a ser reconhecida 3.595

Plano de Assisténcia Odontoldgica

A Companhia possui um plano basico odontoldégico pago integralmente apenas aos funcionarios
Caso ele deseje incluir os dependentes ou um plano melhor, o funcionario deve custear integralmente
com as mensalidades respectivas e/ou diferencas.

Caso o funcionario deseje um plano melhor, ele deve custear integralmente a diferenca entre o plano
escolhido (Diferenciado) e o basico.

Aos funcionarios aposentados e desligados € possibilitada a manutencao no Plano Odontolégico, da
mesma forma que no Plano de Assisténcia a Saude, na condi¢cdo de beneficiario para empregados
demitidos sem justa causa e aposentados, quando estes contribuiram efetivamente para o plano na
CPTM enquanto funcionarios ativos, nos termos das disposi¢cdes legais em vigor.

O tempo de utilizagdo do plano na continuidade sera de acordo com o tempo em que o empregado
contribuiu e o tipo de desligamento, conforme abaixo:

Empregado dispensado sem justa causa: 1/3 do tempo de contribuicdo, no prazo minimo de 6 meses
e maximo de 24 meses;

Empregado aposentado, dispensado sem justa causa ou a pedido: tempo de utilizagdo igual ao tempo
de contribuicdo, no minimo de 10 (dez) anos de contribui¢éo.

A utilizacao por tempo indeterminado, atualmente ndo se aplica aos empregados da CPTM, pois para
que isso ocorra & necessario no minimo 10 (dez) anos de contribuicdo. O plano odontoldgico
completara 10 anos em janeiro/2016.

Entretanto, a sinistralidade da carteira ndo é aplicada ao reajuste contratual (apenas IPC FIPE-
Saude).

Por ter sido contratado atraves de processo licitatorio, o contrato segue as regras estabelecidas pela

Lei 8.666/93, ou seja, & possivel ser renovado por um periodo de até 60 meses. Apds esse periodo,
deve ser aberto novo processo licitatorio pela CPTM.
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Resultados

Os resultados apurados a partir da base de dados e premissas admitidas sao:

31/12/2015
Exercicio fiscal findo em:
A. Reconciliacao do valor das obrigacdes atuariais
Valor das obrigagdes no inicio do ano 1.680
Custo do servigo corrente bruto 93
Juros sobre a obrigag&o atuarial 101
Contribuicées de participantes -
Beneficios pagos no ano -
(Ganho)/perda atuarial 275
Valor das obrigacodes calculadas no final do ano 2.149
31/12/2015

B. Reconciliagao do valor justo dos ativos
Valor presente das obrigacées atuariais com cobertura -
Valor justo dos ativos do plano -
Deéficit/(Superavit) para cobertura de planos =
Valor presente das obrigagdes atuariais sem cobertura 2.149
Custo do servigo passado n&o reconhecido -

Passivol/(Ativo) liquido 2.149
31/12/2015

C. Componentes da despesa / (receita) do plano de 2015
Valores reconhecidos no demonstrativo de resultados do exercicio -
Custo do servico corrente 92.758
Juros sobre as obrigacdes atuariais 100.883
Rendimento esperado dos ativos do plano -
Amortizacao do custo do servigco passado -

Total da despesa (receita) a ser reconhecida neste exercicio 193.641
31/12/2015

D. Principais hipoteses atuariais e financeiras
Taxa de juros real 6,89%
Taxa estimada de inflagéo 5,00%
Taxa de juros nominal 12,23%
Taxa de inflagdo médica (ARQUIVO IPCA-Saude) 2,00%
Percentual de despesa administrativa do Plano/Receitas (Prémios) 0,00%
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31/12/2015
E. Outros resultados abrangentes
(Ganho)/perda atuarial no exercicio 275
(Ganho)/perda atuarial acumulado 275
1 - Componentes da despesal (receita) do plano projetada para 2016 (R$)
Custo do servico corrente bruto 75
Juros sobre obrigagéo atuarial 263
Rendimento esperado dos ativos -
Amortizacao do custo do servigo passado -
Total da despesa / (receita) a ser reconhecida 338

Beneficio de Desligamento Sem Justa Causa dos funcionarios oriundos da ex-FEPASA

Atualmente a CPTM possui cerca de 860 empregados ativos absorvidos da FEPASA por sucessao
trabalhista (base Junho/2015) e, por forga de Acordo Coletivo, caso sejam desligados sem justa
causa, fazem jus a uma indenizagdo. A contagem de tempo para efeito desse calculo cessou em
31/dez/1996. A férmula de calculo é a seguinte:

Empregados que venham a contar com 4 anos completos a 10 anos incompletos de servigos
prestados a Empresa (até 31/12/1996), terdo direito a uma indenizac&o de 1 salario mensal, por ano
de servigo;

Empregados que venham a contar com 10 anos completos a 20 anos incompletos de servigos
prestados a Empresa (até 31/12/1996), terdo direito a uma indenizagédo de 2 salarios mensais por ano
de servigo;

Empregados que venham a contar com mais de 20 anos completos de servigos prestados a Empresa
(até 31/12/1996), terdo direito a uma indenizacao de 2,5 salarios mensais por ano de servigo;

Além disso, terdo direito a 40% do saldo do FGTS para fins rescisérios, além dos 40% ja
estabelecidos na legislacéo.

Resultados

Os resultados apurados a partir da base de dados e premissas admitidas sao:

31/12/2015
Exercicio fiscal findo em:
A. Reconciliagao do valor das obrigacoes atuariais
Valor das obrigagbes no inicio do ano 15,171
Custo do servigo corrente bruto 366
Juros sobre a obrigacao atuarial 1.856
Beneficios pagos no ano -
(Ganho)/perda atuarial (2.270)
Valor das obrigac¢des calculadas no final do ano 15.123
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B. Conciliagao dos valores reconhecidos no balango
(parcial ou totalmente cobertos)
Valor presente das obrigacdes atuariais com cobertura
Valor justo dos ativos do plano
Deficit/(Superavit) para cobertura de planos
Valor presente das obrigacdes atuariais sem cobertura
Custo de exercicios anteriores

Passivo/(Ativo) liquido

C. Componentes da despesa / (receita) do plano de 2015
Valores reconhecidos no demonstrativo de resultados do exercicio
Custo do servigo corrente
Juros sobre as obrigagdes atuariais
Amortizagéo de exercicios anteriores

Total da despesa (receita) a ser reconhecida

D. Principais hipoteses atuariais
Taxa de juros real

Taxa de desconto nominal

Taxa estimada de inflagcao

Tabua de Mortalidade

Tabua de Entrada em Invalidez

E. Outros resultados abrangentes
(Ganho)/perda atuarial no exercicio
(Ganho)/perda atuarial acumulado

1 - Componentes da despesal (receita) do plano projetada para 2016 (R$)

Custo do servigo corrente
Juros sobre obrigacéo atuarial
Amortizacdo do Servico Passado

Total da despesa / (receita) a ser reconhecida
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31/12/2015

15.124

15.124

31/12/2015

366
1.856

2.222

6,89%

12,23%

5,00%

AT 2000
ZIMMERMANN

31/12/2015

(2.270)
(2.270)

945
1.850

2.795
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Capital social
Capital social

O Capital Subscrito e Integralizado estd representado por 377.625.952.987 (377.625.592.987
em 2014) agdes ordinarias nominativas, no montante de R$ 11.328.779 (R$ 11.328.779 em 2014).

A Companhia possui Capital Autorizado de R$ 15.000.000, conforme AGE 39, realizada em
27/09/2013, nos termos do Artigo 3°, paragrafo tnico, do seu Estatuto Social.

Adiantamentos para Aumento de Capital

Referem-se a recursos financeiros disponibilizados pela Fazenda do Estado de Sao Paulo, na
condi¢&o de acionista majoritario da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, para fazer
frente ao Programa de Investimento da Companhia, previstos no Plano Plurianual (PPA) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA), sendo que tais recursos somente sdo liberados para pagamento de
medicoes contratuais e outras caracterizadas como de investimento, diretamente aos fornecedores,
através do Sistema de Administragdo Financeira para Estados e Municipios - SIAFEM.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, nos termos da Lei n°® 15.646, de 23/12/2014, os

repasses financeiros @ CPTM foram de R$ 705.791 mil, contra R$ 898.871 mil em 2014, a titulo de
aportes para futura capitalizacao.

Receita operacional liquida

2015 2014

Receita operacional bruta 2,292.109 2.038.878

Receita dos transportes ferroviarios 1.309.157 1.198.777

Subvencéao recebida para operagéo 926.196 784.818

Outras receitas 56.756 55.283
Deducodes da receita bruta (33.597) (31.327)
Cofins e Pasep (5.819) (5.644)
Impostos (27.778) (25.683)

2.258.512 2.007.551

Custos dos servigos prestados

2015 2014
(Reapresentado)
Pessoal (800.759) (762.458)
Energia elétrica de tracéo (221.395) (102.581)
Vigilancia (205.838) (176.974)
Limpeza e conservagao (74.654) (67.191)
Manutencao (498.489) (418.213)
Servigcos de transporte (27.479) (22.948)
Materiais (36.990) (65.663)
Depreciacao/amortizagao (226.622) (228.528)
Outros (88.582) (53.227)
(2.180.808) (1.897.783)
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Despesas administrativas

Pessoal

Limpeza e conservagao
Manutencao
Processamento de dados
Propaganda e publicidade
Sistema de bilhetagem eletrénica
Servicos de transporte
Materiais

Indenizacoes
Depreciagao/amortizacao
Provisdes

Gastos gerais

Outros

Despesa por natureza

Pessoal

Energia elétrica de tracao
Vigilancia

Limpeza e conservacao
Manutencao
Processamento de dados
Propaganda e publicidade
Sistema de bilhetagem eletronica
Servicos de transporte
Materiais

Indenizagoes
Depreciagao/amortizacao
Provisdes

Gastos gerais

Outros

Outras receitas e despesas

Perdas decorrentes do Sistema de Bilhetagem Eletronica

Baixas patrimoniais

Receitas eventuais

VVendas de sucatas e inserviveis
Outras
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2015 2014
(Reapresentado)

(184.320) (164.363)
(1.173) (896)
(1.004) (3.441)
(19.227) (17.979)
(1.923) (23.885)
(32.124) (25.622)
(16.664) (13.825)
(4.213) (4.047)
(197.262) (98.688)
(15.490) (12.219)
46.957 (268.432)
(15.823) (15.428)
(14.819) (14.653)
(457.085) (663.478)
2015 2014
(Reapresentado)
(985.079) (926.821)
(221.395) (102.581)
(205.838) (176.974)
(75.827) (68.087)
(499.493) (421.654)
(19.227) (17.979)
(1.923) (23.885)
(32.124) (25.622)
(44.143) (36.773)
(41.203) (69.710)
(197.262) (98.688)
(242.112) (240.747)
46.957 (268.432)
(15.823) (15.428)
(103.401) (67.880)
(2.637.893) (2.561.261)
2015 2014
(Reapresentado)
(147.026) (106.618)
(1.248) (47.766)
15.753 60.539
1.162 1.672
4.707 (20.068)
(126.652) (112.241)
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30 Resultado financeiro
2015 2014
Receitas financeiras
- Rendimentos de aplicagdes e fundos 7.318 42616
- Variagdo monetaria e cambial ativa 11.605 4.941
- Multas 7.636 5.966
- Outras 5.157 4.357
31.716 57.880
(-) Despesas financeiras
- Variagao de receita prevista - (28.153)
- Variagdo monetaria e cambial passiva (8.186) (4.213)
- Juros PPP (98.496) (78.582)
- Outras (876) (932)
~ (107.558) (111.880)
Resultado financeiro (75.842) (54.000)
31 Imposto de renda e contribuicao social diferido e despesa de imposto de renda e contribuicao
social
31.1  Imposto de renda e contribuicao social diferidos
(a) Composicao dos impostos diferidos:
2015 2014
Ativo de imposto diferido:
- Prejuizos fiscais 25.070 34.810
Passivo de imposto diferido:
- Reserva de reavaliacdo 25.070 34.810
Imposto diferido (liquido) % 4
(b) Movimentacao do periodo:
Reserva de
Prejuizos fiscais reavaliagao
Ativo de imposto diferido:
Em 31 de dezembro de 2014 324.748 -
Debitado ao resultado (25.070) -
Em 31 de dezembro de 2015 299.678 -
Passivo de imposto diferido:
Em 31 de dezembro de 2014 - 324.748
Creditado ao resultado - (25.070)
Em 31 de dezembro de 2015 - (299.678)

Os ativos de impostos diferidos séo reconhecidos para os prejuizos fiscais de acordo com o CPC 32 -
Tributos sobre o Lucro. Referido pronunciamento técnico determina que, quando a entidade tem um
histérico de perdas recentes, ela deve reconhecer ativo fiscal diferido advindo de prejuizos fiscais néo
utilizados somente na medida em que tenha diferencas temporarias tributaveis (passivos de impostos
diferidos) suficientes. Nesse sentido, o reconhecimento dos ativos de impostos diferidos sobre
prejuizos fiscais foram limitados ao valor dos passivos de impostos diferidos da CPTM.
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdo as demonstragcoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Remunerac¢ao da administragao

A remuneragao maxima aprovada em Assembleia para os exercicios de 2015 e 2014, de acordo com
0 que é estabelecido pelo Parecer CODEC no 003/2013, é de 30% sobre a remuneragao dos
diretores da Companhia para os membros do Conselho de Administracdo e de 20% sobre a
remuneracdo dos diretores para os membros do Conselho Fiscal. A seguinte distribuicdo sido
realizada aos administradores nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e de 2014:

Descrigao 2015 2014
Honorarios 909 1.124
909 1.124

Os beneficios de curto prazo a administradores estéo representados basicamente por ordenados.
Beneficios pos-emprego

A CPTM né&o possui beneficios pés-emprego e nem de longo prazo para o pessoal chave da
Administragéo.

Gerenciamentos de riscos
Risco de Crédito

Parte substancial da receita da empresa € proveniente da utilizacdo do sistema de transporte, receita
tarifaria, e neste caso o usuario paga pelo servigo antes de utilizar. Assim, a Companhia possui baixa
exposicao ao risco de crédito.

Aplicagdes Financeiras

As aplicacbes financeiras da empresa séo efetuadas predominantemente em Fundo especifico do
Governo do Estado de S&o Paulo no Banco do Brasil, operagéo classificada como de baixo risco.

Adiantamentos a Fornecedores

Estas operacdes ndo estdo expostas a riscos, pois quando dos pagamentos aos fornecedores o
desconto do valor adiantado é efetuado pela propria CPTM.

Exposicao Maxima ao Risco de Crédito:

Ativos financeiros 2015 2014
Caixa e equivalentes de caixa 38.315 59.024
Contas a receber de clientes 16.616 19.545
Indenizagdes trabalhistas a reembolsar - 8.441
Outros créditos 19.625 8.708
Ativos mantidos para venda 252 1.175

74.808 96.893

Risco de Liquidez

A Companhia € uma empresa de economia mista dependente do Governo do Estado de Sao Paulo,
ou seja, as receitas proprias da empresa ndo séo suficientes para manter sua operacdo. Nesse
sentido, a empresa é subvencionada pelo Governo do Estado de Sdo Paulo nos termos do artigo
2° da Lei Complementar n°® 101 de 04 de maio de 2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal - mitigando
os riscos de liquidez.
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administracao as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Passivos financeiros e os seus vencimentos contratuais:

De 30 a De 90 dias De1a Acimade
Passivos financeiros Vencidos Até 30 dias 90 dias a1ano 3 anos 3 anos Total
Fornecedores 30.872 99.361 123.183 1171 - - 254 587
Operagbes de arrendamento mercantil 12.201 10.165 15.849 71.321 190.188 1.101.506  1.401.230
Tributos parcelados - 347 1.417 990 - 2.754
Contas a pagar 3.622 8.011 4.193 - 16.245 -- 32.071
46.695 117.884 144.642 73.482 206.433 1.101.506  1.690.642

Risco de Mercado
Risco de Moeda Estrangeira

A Companhia incorre em risco cambial quando da formalizag&o de contratos de prestacao de servicos
ou fornecimento de bens em moeda diferente da local (BRL). Estes tipos de contratos sao firmados
para a aquisicdo ou prestacdo de servicos que compdem o investimento da empresa e, nesse
sentido, o risco destas operagdes s&o suportados pelo Governo do Estado de S&o Paulo responsavel
pelo aporte de recursos para realizagéo de investimentos.

Risco de taxa de juros

A Companhia néo esta exposta ao risco de variagdo nos juros, pois n&o possui empréstimos ou

financiamentos.

Instrumentos financeiros

Categoria dos instrumentos financeiros

A Companhia mantém operagdes com instrumentos financeiros. A administragcdo desses instrumentos

e efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando assegurar liquidez,

rentabilidade e seguranca. A Companhia n&o efetua aplicacbes de carater especulativo, em

derivativos ou quaisquer outros ativos de risco. Os resultados obtidos com estas operacées estao

condizentes com as politicas e estrategias definidas pela Administracdo da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2015 os principais instrumentos financeiros estdo descritos a seguir:

- Caixa e equivalentes de caixa sao classificados como valor justo por meio do resultado.

- Contas a receber de clientes, indenizagdes trabalhistas a reembolsar e outros créditos s&o
classificados em emprestimos e recebiveis, registrados pelos seus valores originais e sujeitos a

provisao para perdas e ajuste a valor presente, quando aplicavel.

+ Ativos mantidos para venda referem-se a bens retirados da operagdo comercial da Companbhia,
considerados como inserviveis para a prestacao de servico de transporte.

+ Fornecedores, arrendamento mercantil financeiro, tributos parcelados e contas a pagar decorrem
diretamente das operagdes da Companhia e s&o classificados em outros passivos financeiros.

A classificacdo dos instrumentos financeiros esta apresentada no quadro a seguir, e ndo existem
instrumentos financeiros classificados em outras categorias além das informadas em 31 de
dezembro de 2015 e 2014:
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< CPTM

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Notas explicativas da administragdo as demonstragoes
contabeis em 31 de dezembro de 2015
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de forma diversa)

Classificagao dos instrumentos financeiros por tipo de mensuracao do valor justo

Valor justo € o montante pelo qual um ativo pode ser negociado ou um passivo liquidado entre partes
conhecidas e empenhadas na realizagdo de uma transagao justa, na data de balanco.

Quando disponivel, a CPTM determina o valor justo de seus ativos e passivos financeiros com base
nos precos cotados no mercado ativo para aquele instrumento. Um mercado é reconhecido como
ativo se os precos cotados sdo prontamente e regularmente disponiveis e representam transacgoes
justas entre partes independentes.

Os instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo apés o reconhecimento inicial devem ser
agrupados nos niveis 1 a 3 com base no grau observavel do valor justo.

Mensuracbes de valor justo de Nivel 1 determinadas com base em cotagbes publicas em
mercados ativos;

Mensuragdes de valor justo de Nivel 2 s&o obtidas por meio de outras variaveis além dos pregos
cotados incluidos no Nivel 1, que s&o observaveis para o ativo ou passivo diretamente (com
precos) ou indiretamente (com base em precos); e

Mensuracgdes de valor justo de Nivel 3 sdo as obtidas por meio de técnicas internas de avaliagdo
que incluem variaveis para o ativo ou passivo, mas que néo tém como base os dados observaveis
de mercado (dados n&o observaveis).

Em 31/12/2015 e 31/12/2014 nao houve instrumentos financeiros mensurados a valor justo
agrupados nos niveis 2 e 3.

A tabela a seguir mostra um resumo dos valores justos dos instrumentos financeiros em 31 de
dezembro de 2015 e de 2014 e a hierarquia de valor justo:

2015 2014
Descrigao Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Caixa e equivalentes de caixa 38.315 - - 59.024 - 2
Total 38.315 - - 59.024 - -

Devido as caracteristicas dos ativos financeiros da CPTM mensurados ao custo amortizado, a
administracdo entende que nao ha diferenca entre o valor contabil e valor justo para esses ativos.

Coberturas de seguros

A Companhia ndo contrata seguros para os bens patrimoniais de sua propriedade e nem para
servicos de transporte metropolitano por ela prestado.

Concessoes de gratuidades

No exercicio de 2015, através da edicdo da Lei 15.692, em 19/02/2015, foi concedida a isengéo
integral do pagamento de tarifa aos estudantes do ensino fundamental, médio e superior nos
transportes publicos de passageiros operados pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM e demais Empresas vinculadas a Secretaria do Transportes - STM, nas Regides
Metropolitanas do Estado de S&o Paulo, conforme regras previamente estabelecidas para sua
concessao.
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BALANCO SOCIAL ANUAL - 2015

DESCRICZ\O 2015 : 2014 : 2013 :
Qtde RS mil Qtde RS mil Qtde RS mil
Remuneragdo Bruta a Empregados 8.570 681.153 8.752 635.634 8.591 553.735
Relagdo entre a maior e a menor remuneragao 14,1 14,1 13,5
Indicadores Sociais Internos
Encargos Sociais 8.570 116.780 8.752 116.667 8.591 210.793
Alimentagdo 8.570 94.861 8.752 84.425 8.591 56.682
Transporte de Empregados 744 1.239 937 1.649 1.088 763
Saude 8.570 38.023 8.591 35.625 8.591 31.745
Previdéncia Privada 726 7.683 801 7.798 871 9.425
Educagdo (homem/hora) 193.193 1.210 94.604 1.018 62.511 892
Capacitagdo e Desenvolvimento Profissional (homem/hora) 261.690 2.479 555.995 2.670 632.325 2.295
Creches ou Auxilio-Creches 915 3.736 1.010 3.339 834 2.951
Indicadores do Corpo Funcional
Empregados no final do exercicio 8.570 8.752 8.591
Admissoes 78 599 1058
Demissdes 260 438 469
Estagiarios no final do exercicio 333 271 747
Empregados por faixa etdria
Menores de 18 anos - - 1
De 18 a 35 anos 2.887 3.122 3.099
De 36 a 60 anos 5.350 5.371 5.265
Acima de 60 anos 333 259 226
Empregados por nivel de escolaridade
Analfabetos - - -
Com ensino fundamental 561 615 665
Com ensino médio 5.439 5.669 5.531
Com ensino superior 2.570 2.468 2.395
P6s-graduados - - -
Empregados por género
Masculino 7.064 7.221 7.141
Feminino 1.506 1.531 1.450
Ocupantes de cargos de chefia por sexo 100% 100% 100%
Masculinos 88% 89% 89%
Femininos 12% 11% 11%
Outras informagdes
AcOes trabalhistas 13.318 672.576 9.494 722.614 8.500 510.439
IndenizagBes pagas por determinagdo da Justica 68.287 mil 45.678 mil 47.641 mil
Valor / Verbas - RS mil
Programas
CPTM SESI Total (CPTM+SESI)
Saude e Qualidade de Vida 1.200 199 1.399
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